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Analiza rynku turystycznego danego panstwa pozwala okresli¢ tamtejszy ruch turystyczny.
Okresla, czy jest on duzy, czy tez wrecz przeciwnie. Charakteryzuje nie tylko miejsca
najczesciej wybierane, ale takze osoby nimi zainteresowane, dlugo$¢ ich pobytu, czy

wybierane §rodki transportu.



Celem tej pracy jest analiza rynku turystycznego Saint Lucii. Skupilam si¢ na turystyce

wyjazdowej, gdyz tylko taka poddawana jest analizom przez statystykow tego panstwa.

Wybdr wlasnie tego kraju uzasadniam, zaspokojeniem swojej ciekawosci. Jako, ze jest to
niewielka i w Europie Srodkowej mato znana wyspa, chciatam si¢ dowiedzie¢, dlaczego i

kto wtasciwie wybiera to miejsce, jako cel podrézy.

Praca podzielona jest na cztery rozdzialy: I- to podstawowe informacje o Saint Lucii, II-
rynek recepcji turystycznej, III- rynek emisji turystycznej, IV- znaczenie rynku

turystycznego Saint Lucii dla Polski. Rozdziat V stanowi podsumowanie catej pracy.

Przy tworzeniu staralam si¢ korzysta¢ z r6znych zrodet, jednak gtéwnym pozostat Internet.

ROZDZIAL I: SAINT LUCIA- podstawowe informacje

1. Polozenie, ludnos¢, ustroj

Saint Lucia to panstwo i jednocze$nie wyspa w Ameryce Srodkowej na Morzu

Karaibskim, ze stolica w Castries (12 tys. mieszkancow). Nalezy do archipelagu Wysp



Zawietrznych, czgsci Matych Antyli. Od poéinocy sasiaduje z Martynika, od potudnia z

Saint Vincent, od wschodu z Barbados.
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Rysunek 1. Potozenie Saint Lucii, mapa wyspy

Zrédlo: http://images.google.pl/imgres?
imgurl=http://www.reliefweb.int/rw/fullMaps_Am.nsf/0/7DSE7F9154DD089585256EF30073937B/
%?24File/cia_saint_lucia.gif
%3FOpenElement&imgrefurl=http://www.reliefweb.int/rw/rwb.nsf/db900LargeMaps/SKAR-64GE6P
%3FOpenDocument&usg=_ZFx MBDTq_Kyzbmdbgd125Vhc-
A=&h=1240&w=1006&sz=229&hl=pl&start=2&um=1&itbs=1&tbnid=jEamJDsnWZtJ3M:&tbnh=15
0&tbnw=122&prev=/images%3Fq%3Dsaint%2Blucia%26um%3D1%_26h1%3Dpl%26lr%3D
%26c¢lient%3Dfirefox-a%26sa%3DN%26rls%3Dorg.mozilla:pl:official % 26channel % 3Ds %2 6tbs
%3Disch:1 (data odczytu: 22.03.2010)

Powierzchnia catkowita wyspy to 616 km?, dzieki ktorej plasuje si¢ na 176 pozycji w
rankingu $wiatowym.'
Przy ludnosci catkowitej wynoszacej 166 312 (2005)?, gestos¢ zaludnienia to 270 osob/km?

. Wigkszo$¢ stanowia potomkowie niewolnikow murzynskich- 87%, nastgpnie mulaci-

! http://pl.wikipedia.org/wiki/Saint_Lucia

? http://saint.lucia.geozeta.pl/
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http://images.google.pl/imgres?imgurl=http://www.reliefweb.int/rw/fullMaps_Am.nsf/0/7D8E7F9154DD089585256EF30073937B/$File/cia_saint_lucia.gif%3FOpenElement&imgrefurl=http://www.reliefweb.int/rw/rwb.nsf/db900LargeMaps/SKAR-64GE6P%3FOpenDocument&usg=__ZFx_MBDTq_Kyzbmdbgd125Vhc-A=&h=1240&w=1006&sz=229&hl=pl&start=2&um=1&itbs=1&tbnid=jEamJDsnWZtJ3M:&tbnh=150&tbnw=122&prev=/images%3Fq%3Dsaint%2Blucia%26um%3D1%26hl%3Dpl%26lr%3D%26client%3Dfirefox-a%26sa%3DN%26rls%3Dorg.mozilla:pl:official%26channel%3Ds%26tbs%3Disch:1
http://images.google.pl/imgres?imgurl=http://www.reliefweb.int/rw/fullMaps_Am.nsf/0/7D8E7F9154DD089585256EF30073937B/$File/cia_saint_lucia.gif%3FOpenElement&imgrefurl=http://www.reliefweb.int/rw/rwb.nsf/db900LargeMaps/SKAR-64GE6P%3FOpenDocument&usg=__ZFx_MBDTq_Kyzbmdbgd125Vhc-A=&h=1240&w=1006&sz=229&hl=pl&start=2&um=1&itbs=1&tbnid=jEamJDsnWZtJ3M:&tbnh=150&tbnw=122&prev=/images%3Fq%3Dsaint%2Blucia%26um%3D1%26hl%3Dpl%26lr%3D%26client%3Dfirefox-a%26sa%3DN%26rls%3Dorg.mozilla:pl:official%26channel%3Ds%26tbs%3Disch:1
http://images.google.pl/imgres?imgurl=http://www.reliefweb.int/rw/fullMaps_Am.nsf/0/7D8E7F9154DD089585256EF30073937B/$File/cia_saint_lucia.gif%3FOpenElement&imgrefurl=http://www.reliefweb.int/rw/rwb.nsf/db900LargeMaps/SKAR-64GE6P%3FOpenDocument&usg=__ZFx_MBDTq_Kyzbmdbgd125Vhc-A=&h=1240&w=1006&sz=229&hl=pl&start=2&um=1&itbs=1&tbnid=jEamJDsnWZtJ3M:&tbnh=150&tbnw=122&prev=/images%3Fq%3Dsaint%2Blucia%26um%3D1%26hl%3Dpl%26lr%3D%26client%3Dfirefox-a%26sa%3DN%26rls%3Dorg.mozilla:pl:official%26channel%3Ds%26tbs%3Disch:1

9,2%, rodowici Indianie- 2,6%, oraz ludno$¢ biata- 1,3%. Duzym problemem Saint Lucii
jest analfabetyzm, ktory wynosi 33%.'

Najwigkszy procent ludnosci stanowia katolicy- prawie 70%, protestanci- 15,5%,
anglikanie- 3%.

Jezykiem urzedowym jest jezyk angielski, ludno$¢ postuguje si¢ kweyol (dialekty
afrykanskie ~wmieszane w jezyk francuski). Jednostka monetarna to dolar
wschodniokaraibski.

Saint Lucia jest panstwem o ustroju monarchii konstytucyjnej, glowa panstwa jest krolowa

Elzbieta I1.

Rysunek 2. Obecna flaga Saint Lucii

Zrédlo: http://pl.wikipedia.org/wiki/Plik:Flag_of Saint_Lucia.svg (data odczytu: 7.04.2010)
Niebieskie tto flagi symbolizuje wierno$¢, niebo 1 morze, trojkaty- wulkany Pitons, kolor

760lty- stonce Karaibow, czarny i biaty- polaczone rasy.

2. Historia

Wyspa zostata zasiedlona w III wieku przez Taindéw, ktérzy przyplyngli z obecnej
Wenezueli. Zdobyta w IX wieku przez plemiona karaibskie. W 1502r. wyspa zostala
odkryta przez pilota wyprawy Krzysztofa Kolumba, Juana de la Cosa.

! http://www.wakacjezprzewodnikiem.pl/ameryka-polnocna/saint-st-lucia-przewodnik.html


http://pl.wikipedia.org/wiki/Plik:Flag_of_Saint_Lucia.svg

W 1605r. brytyjscy marynarze zabtadzili na morzu, a schronienie znalezli u brzegoéw
nieznanej jeszcze wyspy, tym oto sposobem stali si¢ pierwszymi kolonistami. Jako, ze byto

to 13 grudnia, nazwali ja Saint Lucia.

Przez dwa wieki walczyli o nig Francuzi i Brytyjczycy, przechodzila z rak do rak az

czternascie razy, zeby ostatecznie w 1803r. pozostata przy Koronie brytyjskie;j.

W 1979r. Saint Lucia uzyskata niepodlegto$¢ w ramach Wspolnoty Narodow.

3. Geografia

Saint Lucia jest wyspa gorzysta pochodzenia wulkanicznego. Najwyzszy szczyt to Mount
Gimie- 959m n.p.m. Najnizsze miejsce to Morze Karaibskie i Ocean Atlantycki- Om.

Na wyspie panuje klimat roéwnikowy wilgotny, charakteryzujacy si¢ wysokimi
temperaturami przez caly rok i zrdéznicowanymi opadami, obfite gtéwnie w gorach.
Wystepuje pora deszczowa (od maja do sierpnia), latem i jesienia zdarzaja si¢ cyklony i

huragany.
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Rysunek 3. Roczne zestawienie temperatur i opadow w Castries
Zrédlo: http://saint.lucia.geozeta.pl/pogoda (data odczytu: 22.03.2010)
Przewazajaca ro$linnoscia sa wilgotne lasy rownikowe, a w nich: bananowce, palmy,

kakaowce, wanilia czy liany. Zwierzgtami zamieszkujacymi te obszary sa gtownie malpy,

ale takze wiele gatunkéw ptakow, motyli, wezy 1 jaszczurek.


http://saint.lucia.geozeta.pl/pogoda

4. Gospodarka

Gospodarka Saint Lucia nastawiona jest gtdéwnie na turystyke i rolnictwo. Jesli chodzi o
turystyke, to przede wszystkim jest to turystyka wypoczynkowa (Sun, Sea, Sand), ale takze
aktywna zwiazana z uprawianiem sportow wodnych, wspinaczka, wedrowkami pieszymi,

wedkarstwem petnomorskim, jazda konna, nurkowaniem z akwalungiem, czy gra w golfa.

Na wyspie uprawia si¢: stodkie ziemniaki, maniok, mango, bataty, kakao 1 orzechy
kokosowe. Produkuje si¢ cukier i rum, wydobywa pumeks. Hoduje si¢ kozy i owce, trzode
chlewna. Towary eksportowe, to trzcina cukrowa i banany, ktore dostarczaja 2/3
dochodoéw. Przemyst nie jest zbyt dobrze rozwinigty, znajdziemy tylko kilka zaktadow
przemystowych produkujacych olej jadalny. Nieco wigksze zainteresowanie budzi

rybotowstwo morskie.

5. Regiony koncentracji turystycznej, atrakcje turystyczne

Regionami koncentracji ruchu turystycznego sa glownie zachodnie wybrzeza Saint Lucii,
ale takze rezerwaty przyrody (Fregate Islands, Maria Islands) oraz krater czynnego

wulkanu Mount Soufriere.

Rodney Bay to malownicza zatoczka nad sztuczna laguna. Jej okolice styna z licznych
hoteli, restauracji 1 modnych klubéw. Miejscowa przystan jachtowa nalezy do
najwazniejszych osrodkéw sportow wodnych na Karaibach. W grudniu kazdego roku

odbywa sig tu Atlantycki Zlot Jachtow.

Marigot Bay to zatoka zaliczana do najpigkniejszych na Karaibach. Na poro$nigtym
palmami wybrzezu nie ma zbyt wielu zabudowan, przez co staje si¢ idealnym miejscem na

piknik. Z jednego brzegu zatoki na drugi przez cata dobe kursuje prom.

Miejscem godnym uwagi jest rowniez Soufriere- druga, co do wielkosci miejscowo$¢ na
wyspie (po stolicy- Castries). To nad nia géruja dwa wzniesienia: Petit Piton (738m
n.p.m.) i Gros Piton (786m n.p.m.). Sa to nieczynne stozki wulkaniczne- symbole Saint
Lucii. Powstaly z lawy i skal, a dzi$ czg$ciowo pokryte sa roslinnoscia. Obie gory wystaja
z morza i sa widoczne z wielu kilometréw. Wspina¢ mozna si¢ jedynie na Gros Piton, po

uprzednim uzyskaniu zezwolenia.



Rysunek 4. Gros Piton i Petit Piton
Zrédlo: http://static.panoramio.com/photos/original/5909787.jpg (data odczytu: 7.04.2010)

Niedaleko Soufriere znajduje si¢ czynny wulkan Mount Soufrier, do ktérego krateru
mozna wjecha¢ samochodem. Spacerujac juz wewnatrz natkniemy si¢ na poletka
bulgoczacego blota i szczeliny, z ktérych wydobywaja si¢ opary siarki. W kraterze
wulkanu znajdziemy rowniez zrédla czarnej wody, wystepujacej tylko w kilku miejscach

na Karaibach.

Na terenie Ogrodu Botanicznego Diamond (w poblizu Soufriere) warto zobaczy¢ LaZnie
Mineralne Diamond oraz wodospad Diamond, ktory jest jedna z najwigkszych atrakcji
geologicznych wyspy. Woda wyptywa z siarkowych zrodet i kilka razy w ciagu dnia
zmienia kolor, od z6ltego 1 zielonego po czarny i szary.

Fregate Islands to grupa skatl, rosng na nich wytacznie wysokie trawy odporne na stona
wode¢ morska. Nazwa wysp pochodzi od fregat wielkich, majacych tu swoj okres lggowy.

Tworzone przez nie pigkne klucze mozna obserwowaé od maja do lipca. Na wyspach
napotkamy rowniez morskie jaskinie, wyschnigte jary, w porze deszczowe] wodospady

oraz niewielkie mokradto namorzynowe.


http://static.panoramio.com/photos/original/5909787.jpg

Rysunek 5. Fregata wielka

Zrédlo: http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/d/d8/Fregata_magnificens.JPG
(data odczytu: 7.04.2010)

Maria Islands- wyspy nieustannie wystawione na dzialanie wiejacych od rownika
wiatrow, niosacych stona mgietkg. Cechuje je bogactwo fauny i flory. Dwie najwigksze:
Maria Major- poros$nigta kaktusami oraz Maria Minor, maja facznie 12ha powierzchni.
Spotka¢ na nich mozna ponad 120 gatunkéw roslin, jaszczurek, motyli i wezy,
niewystepujacych w innych zakatkach $wiata. Najbardziej interesujacymi na wyspie
zwierz¢tami sa: jaszczurka Zandolite oraz niejadowity, zerujacy noca waz- Dromicus

ornatus.

Obie wyspy sa rowniez ostoja ptakow. Wystepuja tu czarnogrzbiete i brunatnogrzbiete,

jaskolczaki antylskie, faetony biatosterne i rybitwy brunatne.

Castries- stolica wyspy, potozona wokol portu, zajmujacego krater wygastego wulkanu.
Mozna w nim podziwia¢ lodzie czarterowe i jachty oraz wielkie statki z calego $wiata.

Obecnie w miescie znajduja si¢ glownie nowoczesne budynki ze szkta, betonu i stali-


http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/d/d8/Fregata_magnificens.JPG

zamiast kolonialnych domoéw, a wszystko to z powodu licznych pozaréw, ktére strawity

stara zabudowe.

W Castries warto wybrac si¢ na targ przy Peynier Street. Handel odbywa si¢ codziennie,
oprocz niedziel. Mozna spotka¢ tam miejscowe kobiety w tradycyjnych strojach i
bawekianych nakryciach glowy- umieszczone na nich wezty informuja o stanie cywilnym

ich wlascicielek.

Na potudnie o Castries wznosi si¢ Mount Fortune- Wzgorze Szczgs$cia. Godnymi uwagi sa:
cmentarz wojskowy, muzeum 1 stara prochownia oraz ,Bateria Czterech Apostotdw”
(cztery dziata tadowane od przodu). Warto réwniez zobaczy¢ Government House, w
ktérym urzeduje gubernator generalny Saint Lucii. Jest to wiktorianski dom, ktory jako
jeden z niewielu ocalat z pozarow. W ogrodach mozna podziwia¢ szkarlatng i fioletowa

bugenwillg.

Rysunek 6. Bugenwilla
Zrédlo: http://th.interia.pl/40,be3242¢cc42373932/bugenwilla.jpg (data odczytu: 9.04.2010)
Saint Lucia daje réwniez mozliwos¢ skorzystania z roznych form turystyki aktywnej np.:

zwigzana z uprawianiem sportow wodnych (przejazdzka na nartach wodnych,

windsurfing), wspinaczka, wedrowkami pieszymi (W rezerwacie leSnym jest
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wyznaczonych kilka szlakow, z ktorych najwigksza popularno$cia cieszy si¢ tatwy- Barre
de I’Isle Trail), wedkarstwem pelnomorskim (wody wokot St. Lucii styna z obfitosci ryb,
takich jak: marliny biekitne, zaglice, rekiny mako i barrakudy, takze tunczyki i wachy),
jazda konna (przejazdzki szlakami, wycieczki na plaze, wyprawy powozami na Pigeon
Island), nurkowaniem z akwalungiem (w niewielkiej odleglosci od plazy Anse Chastanet,
na glebokosci 3-6 m ciagna si¢ rafy koralowe zaliczane do najpigkniejszych na wyspie),
czy gra w golfa (pole golfowe z 18 dotkami rozciaga si¢ na terenie St. Lucia Golf and

Country Club, na pétnocnym krancu wyspy).

6. Dostepnos¢ komunikacyjna

Saint Lucia ma bardzo dobrze rozwinigta infrastrukture turystyczna. Wysoki standard
hoteli i1 restauracji oraz pigkne plaze sprawiaja, ze wyspa przyciaga bardzo duza ilos¢
turystow. W nienajlepszym stanie sa jedynie drogi, czgsto dziurawe i nieoznakowane.
Jednak w pokonaniu tej przeszkody pomoc moga taksowkarze, ktorzy czesto sa rowniez
przeszkolonymi przewodnikami. Przemieszcza¢ mozna si¢ roOwniez za pomoca autobusow
i mikrobusow (tzw jitneys'), ktore obstuguja trasy z Castries do wiekszych miejscowosci,
oraz samochoddéw z wypozyczalni przy lotniskach lub w Castries. Nalezy si¢ jednak

zaopatrzy¢ w miejscowe prawo jazdy (20$), dostgpne w wypozyczalniach na lotniskach.

Najszybszym $rodkiem transportu na wyspie sa $miglowce, nalezace do St. Lucia
Helicopters. Firma ta oferuje rowniez wycieczki, podczas ktorych leci si¢ nad Castries,
najwigkszymi osrodkami wypoczynkowymi, eleganckimi rezydencjami na Cap Estate,
Pigeon Point, Rodney Bay, Rat Island, plantacjami bananow, wioskami rybackimi, bujnym
lasem deszczowym, szczytami Piton, wulkanem Soufriere, wodospadami, rzekami i

dolinami.

Na wyspie znajduja si¢ dwa lotniska: Miedzynarodowe Lotnisko Hewanorra (na

potudniu) oraz lotnisko George F.L. Charles (w poinocno- wschodniej czgsci wyspy).

ROZDZIAL II- RYNEK RECEPCJI TURYSTYCZNEJ

1. Saint Lucia, jako cz¢$¢ regionu Ameryki, subregionu- Karaibow

! Karaiby, praktyczny przewodnik; Pascal
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Saint Lucia nalezy do subregionu Karaibow, ktore z kolei naleza do regionu Ameryk. Na
podstawie danych udostgpnianych przez WTO, mozna przyjrze¢ si¢ informacjom

obrazujacym rynek recepcji turystycznej na tych obszarach.

Tabela 1. Przyjazdy turystow w poszczeg6lnych (sub)regionach

UDZIAL SREDNI
: w | ZMIANA T Roczny
. Ty

PRZYJAZDY TURYSTOW w milionach RYNKU (%)- wzrost, WZROST

(%) spadek (%)
2000-
1990 | 1995| 2000 | 2005| 2006 | 2007 | 2008 2008 | 07\08 | 08\07 2008
SWIAT 438 534| 684 804| 853 904| 922 100 6,1 2 3,8

AMERYKA 71, 80, 91, 89, 95,| 97, 10,

POLNOCNA 7 7 5 9 3 8 6 52| 2,6
AMERYKA 2, 4, 6, 6, 7, 8, 0, 8,
SRODKOWA 19| 6 3 & 9 8 3 9 12,01 7,0 4
AMERYKA 11, 15,1 18, 18, 20,| 20, 2, 3,
POLUDNIOWA | 7,7 7 3 3 8 1 8 3 65| 3,6 9

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: http://www.unwto.org/facts/menu.html Tourist arrivals by
(Sub)region (data odczytu: 8.04.2010)

Z danych zamieszczonych powyzej, w tabeli 1, mozna odczyta¢ wiele ciekawych
informacji. Najwazniejsza 1 najwidoczniejsza stanowi, ze ilo§¢ przyjazdéw z roku na rok
byta wigksza. Jesli chodzi o $wiat, to od roku 1990 do 2008 liczba podrézujacych wzrosta
o0 484 miliony, czyli ponad dwukrotnie. Sredni roczny procentowy wzrost w latach 2000-

2008 wyniost 3,8%.

W Amerykach liczba podrézujacych wzrosta od 1990 do 2008 o 54,2 miliona. W roku
2008 udziat tych kontynentéw (o powierzchni 42,5 mIn km?*) w $wiatowym rynku wyniost
15,9% (najwiekszy udziat w rynku nalezy do Europy (powierzchnia 10,5 min km?)- 53,1%;
najmniejszy do Srodkowego Wschodu- 6% w 2008 roku). Sredni roczny wzrost wyniost
1,7%.

Na Wyspach Karaibskich od roku 1990 do 2008 przyjazdy turystow wzrosty o 8,8 miliona.
Udzial w $wiatowym rynku w roku 2008 wyniost 2,2%, jest to warto§¢ bardzo zblizona do
udzialu w rynku $wiatowym calej Ameryki Potudniowej (2,3%). Sredni roczny wzrost

przyjazdéw turystow na Karaiby w latach 2000-2008 wynosit 2,1%, czyli mozna
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stwierdzi¢, ze Wyspy Karaibskie poprawiaja statystyki Ameryk odnos$nie przyjazdoéw

turystow.

2. Liczba przyjazdéw, SrodKki transportu

Tabela 2. Przyloty turystoéw na Saint Luci¢ w latach 2003-2009

TOURIST (STOP-OVER) ARRIVALS 2003-2009
% change
overall Winter (I-1V) [ Summer (V-XII)
2009 278 491 -5,8 -8,8 -4.,1
2008 295 761 2,9 9,4 -0,6
2007 287 435 -5 -8,9 -2,7
2006 302 510 -4,9 -9,6 -1,9
2005 317 939 6,5 19,6 -0,3
2004 298 431 7,8 4,3 9,7
2003 276 948 9,3 -1,7 16,4

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych statystycznych z lat 2003-2009 ze strony:
http://translate.google.com/translate?hl=pl&sl=en&tl=pl&u=http%3A%2F
%2Fwww.onecaribbean.org%2Fmarketintelligence%2Fexecutivebrief%2F&anno=2 (data odczytu:
12.04.2010)

Stopover arrivals- przyjazdy trwajace nie krocej niz 24 godziny, nie dtuzej niz 6 miesigcy,
glownie w celach wypoczynkowych, w tym wypadku sa to przyloty.

Na podstawie danych zamieszczonych w tabeli 2 mozemy wywnioskowaé, ze w przypadku
Saint Lucii nie mamy do czynienia ani z jednoznacznym wzrostem, ani tez spadkiem
odwiedzajacych wyspe turystow. Wzrost miat miejsce cztery razy, spadek trzy razy. W
podanych latach (2003-2009) jedynie dwukrotnie liczba przylotdéw na wyspeg przekroczyla
300 tysigcy (w roku 2005 1 2006), w pozostatych latach byto to od blisko 278 tysigcy do
prawie 298,5 tysiaca.

Podobna sytuacja jesli chodzi o por¢ zimowa 1 letnig- duze zréznicowanie, wystgpuja i
wzrosty 1 spadki przylotow. Najwigkszy wzrost zima, mial miejsce w roku 2005 (ponad
19,5%), latem- w roku 2003 (16,4%). Najwickszy spadek przylotow- zima w roku 2006
(9,6%), latem w 2009 (4,1%).
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PRZYLOTY TURYSTOW NA SAINT LUCIE W LATACH 2003-2009
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Wykres 1. Przyloty turystow na Saint Lucig w latach 2003-2009

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie tabeli 2

Tabela 3. Liczba przylotéw na Saint Luci¢ w poszczegoélnych miesigcach,

w latach 2003-2009

TOURIST ARRIVALS BY MONTH 2003-2009 (thousands)

Jan Feb | March | April May | June | July |[August| Sept | October| Nov Dec

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych statystycznych z lat 2003-2009 ze strony:
http://translate.google.com/translate?hl=pl&sl=en&tl=pl&u=http%3A%2F
%2Fwww.onecaribbean.org%2Fmarketintelligence%2Fexecutivebrief%2F&anno=2 (data odczytu:
12.04.2010)

Z danych zamieszczonych w tabeli 3 wynika, ze najwigcej przylotow na Saint Lucig
zanotowano w miesigcach: kwiecien, lipiec, marzec, maj. Najmniej we wrze$niu, prawie o
polowe mniej. Wynika to z faktu wystepowania pory deszczowej w tym witasnie okresie i

zwigzanymi z nig cyklonami i huraganami.
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Tabela 4. Liczba odwiedzajacych Saint Luci¢ droga morska, w latach 2003-2009

CRUISE PASSANGER ARRIVALS 2003-2009

%change
2009 699 306 12,8
2008 619 680 1,5
2007 610 343 69,7
2006 359 573 -8,8
2005 394 364 -18,1
2004 481 279 22,4
2003 393 240 -

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych statystycznych z lat 2003-2009 ze strony:
http://www.onecaribbean.org/statistics/tourismstats/ (data odczytu: 13.04.2010)

Cruise arrivals- przyjazdy bez noclegu na ladzie, a na poktadzie statku, todzi.

Od roku 2007 liczba oséb bioracych udziat w rejsach na Saint Lucig¢ zwigkszyla si¢ o
ponad 14,5%. To wlasnie w tym roku mial miejsce najwigkszy wzrost, w poréwnaniu z
rokiem poprzednim, az o 69,7%. Najmniej podroézujacych przyptyngto w roku 2006 (359
tys. 573), w roku 2009 przyptyn¢lo prawie dwa razy wiecej. Najwigkszy spadek liczby
0s0b, ktore przyptynegty na Saint Lucig¢ byl w roku 2005, o ponad 18%.

LICZBA ODWIEDZAJACYCH SAINT LUCIE DROGA MORSKA W
LATACH 2003-2009
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Wykres 2. Liczba odwiedzajacych Saint Luci¢ droga morska, w latach 2003-2009
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie tabeli 4

Tabela 5. Indywidualne przyjazdy na Saint Luci¢ droga morska (yachting),
w latach 2005-2009

Months

2009

2008

2007

2006

2005

JAN

MAR

MAY

JULY

SEP

NOV

TOTAL

2918

2722

4075

2268

1213

1656

31997

2901

2378

2 826

1507

522

1414

22 422

2871

2502

2917

1862

817

1972

26 163

3110

2714

2755

1732

1007

1794

26 145

3239

3 358

2955

2009

854

1585

27 542

Zrédlo: przestane przez Roselieu Augustin (raugustin@stlucia.org)

Najwigce] przyptyni¢¢ notuje si¢ latem oraz na poczatku zimy, czyli w miesiacach:
styczen, luty, marzec, kwiecien, maj, a takze w grudniu, gdy zima na Saint Lucii dobiega
konca. W 2008 roku nastapit spory spadek liczby przyplywajacych jachtow, o ponad 3,7
tysiaca w stosunku do roku poprzedniego. Za to w roku 2009 ich ilo§¢ wzrosta o prawie

43%, dajac liczbe niemalze 32 tysigcy.


mailto:raugustin@stlucia.org

LICZBA OSOB ODWIEDZAJACYCH SAINT LUCIE DROGA
MORSKA (YACHTING) 2005-2009

LICZBA OS.

2005 2006 2007 2008 2009
ROK

Wykres 3. Liczba odwiedzajacych Saint Luci¢ droga morska (yachting),
w latach 2005-2009

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z tabeli 5
Z danych wynika, ze najwigcej, w celu odwiedzenia Saint Lucii wybiera rejsy. Jest to
jedyny srodek transportu na wyspie, ktéry od roku 2006 do 2009 zachowywat tendencje
wzrostowa 1 tym samym stanowi przeciwnos$¢ do transportu lotniczego, gdzie juz od 2005

zauwazy¢ mozna spadki ilo$ci przylotow (w wyjatkiem roku 2008).

3. Kierunki, z ktorych turysci przyjezdzaja na Saint Luci¢

Tabela 6. Kierunki, z ktorych turysci przyjezdzali na Saint Lucig, w latach 2003-2009

S ENOBaONE | KANADA | EUROPA | INNE
2009 98685| 28563 86819 64424
2008 108596| 26279| 96871| 64015
2007 113433| 18640| 88828 66 506
2006 117450| 17491 85565| 82004
2005 112557 16506| 100085 88 791
2004 107089| 15315| 97955| 78072
2003 98078| 13494| 90193 75183

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych statystycznych z lat 2003-2009, ze strony:
http://www.onecaribbean.org/statistics/tourismstats/ (data odczytu: 13.04.2010)
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Na wyspe przyjezdzaja tury$ci z réznych stron $wiata, jednak wigkszo$¢ stanowia
obywatele Stanéw Zjednoczonych Ameryki. Ich liczba w latach 2003-2009 wahata si¢ od
ponad 98 tysigcy (w roku 2003) do prawie 117,5 tysiaca (w 2006 roku), co stanowito
niemalze 39% udziatl we wszystkich przyjazdach.

Europa, jako jeden kierunek, z ktorego przyjezdzaja tury$ci na Saint Lucig, charakteryzuje
si¢ zblizonymi warto$ciami do wartosci USA. Mozna zauwazy¢ spadek po roku 2005, w
ktorym to bylo najwigcej podrozujacych, ponad 100 tysigcy. W latach 2006-2009 wartosci
oscylowaty w granicach 85,6- 96,9 tysiecy.

Jedynie Kanada nie notowata spadkéw, co wigcej z roku na rok liczba Kanadyjczykow
odwiedzajacych Saint Luci¢ zwigkszata sig. W roku 2003 byto to prawie 13,5 tysiaca osob,
aw 2009- 28,5 tysiaca, czyli ponad dwukrotnie wigcej. Najwigkszy wzrost miat miejsce w

roku 2008, o prawie 41%.

Tabela 7. Przyjazdy turystow na Saint Lucig z krajow europejskich, w latach 2000-2004

FRANCJA 10 992 5 091 3 405 6 017 7682

WLOCHY 818 760 698 697 680

SZWECJA 909 404 425 394 671

HISZPANIA 233 138 212 187 310

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych statystycznych z lat 2000-2004, ze strony:
http://www.onecaribbean.org/content/files/2004otherEurope.pdf (data odczytu: 13.04.2010)

Najwigksza iloScia 0s6b wyjezdzajaca na Saint Luci¢ byli Anglicy, ponad 80 tysigcy w
2004 roku, co stanowi 83% wszystkich wyjazdow z Europy. Na drugim miejscu Francuzi-
prawie 11 tysiecy odwiedzajacych w 2000 roku. Dalej Niemcy, ktorych liczba wyjazdow
na wyspg spadta, w roku 2000- ponad 7 tysigcy, w 2004 ponad dwa razy mniej- 3,3
tysiagca. Znacznie mniejsza popularnoscia Santa Lucia cieszyla si¢ we Wloszech,
Szwajcarii, Szwecji, Holandii, Hiszpanii i Belgii. Liczba przyjazdow na wyspg z tych

panstw, w latach 2000-2004 nigdy nie przekroczyta 1 tysiaca.

18


http://www.onecaribbean.org/content/files/2004otherEurope.pdf

4. Profile turystow

Tabela 8. Wiek i pte¢ turystow przyjezdzajacych na Saint Lucig
(na przyktadzie 2004 roku)

ponizej 20 20-39| 40-59| 60+ mezczyzna| kobieta
11,1 46,8 34,8( 7,3 51,5 48,5

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie:
http://www.onecaribbean.org/content/files/2004AgeSexProfile.pdf (data odczytu: 13.04.2010)

Z danych wynika, ze najwigcej turystow odwiedzajacych Saint Luci¢ miescila si¢ w
przedziale wiekowym 20-39 lat, tj. 46,8%, nastgpnie grupa wiekowa 40-59 lat, o 12%
mniej (34,8%). Znacznie mniejsze iloSci 0sob odwiedzajacych wyspe- ponizej 20 roku
zycia- 11,1%, oraz powyzej 60- 7,3%. Informacje te pokazuja, ze kraj odwiedzany jest

gldwnie przez osoby miode 1 w srednim wieku.

Ze wzgledu na ple¢ nie ma wigkszego zréznicowania, mezczyzni odwiedzajacy Saint

Lucig stanowia 51,5%, kobiety- 48,5%.

PODZIAL ODWIEDZAJACYCH SAINT LUCIE ZE
WZGLEDU NA PLEC W 2004 ROKU

O mezczyzni

48.5% 51.5% Okobiety

Wykres 4. Podziat odwiedzajacych Saint Luci¢ ze wzgledu na ple¢, w 2004 roku

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie tabeli 8
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PODZIAL ODWIEDZAJACYCH SAINT LUCIE ZE
WZGLEDU NA WIEK W 2004 ROKU (W PROCENTACH)
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Wykres 5. Podzial odwiedzajacych Saint Lucig ze wzgledu na wiek, w 2004 roku

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie tabeli 8

5. Cele przyjazdow

Tabela 9. Przyjazdy turystow na Saint Luci¢ ze wzgledu na cel, w latach 1993-1998

ROK | WAKACJE | ZEGLOWANIE | MIESIAC MIODOWY | BIZNES/PRACA |NIESKLAS. | CALOSC
1998 216 984 5475 19178 10 486 114| 252 237
1997 222 360 6417 8 169 11 108 352 | 248 406
1996 211 890 5289 7784 10 239 457 | 235659
1995 209 149 6170 6 045 8 035 1,860 [ 231259
1994 193 693 6519 5 562 11 080 1,713 | 218 567
1993 175 138 3 802 3 098 10 503 1,595 194 136

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych statystycznych z lat 1993-98, ze strony:
http://www.stats.gov.lc/maind.htm (data odczytu: 14.04.2010)

Z danych wynika, ze najwigcej przyjazdow na wyspe odbylo si¢ w celach typowo

wakacyjnych-wypoczynkowych. W roku 1998 stanowity 86% wszystkich przyjazdow.

Odwiedzanie wyspy w celu zeglowania, to znacznie mniejszy odsetek, warto$ci

oscylowaty w granicach 5-6,5 tysigcy. Z roku na rok, za to, zwigkszaty si¢ przyjazdy na

miesiac miodowy, wzrosty o ponad 18 tysiecy, z roku 1993 do 1998, w ktorym osiagnely

wielko$¢ prawie 19,2 tysigca. Turystyka biznesowa gromadzita ok. 10-11 tysigcy

przyjezdnych rocznie, z wyjatkiem roku 1995, w ktérym wynosita nieco ponad 8 tysigcy.

20



http://www.stats.gov.lc/main4.htm

6. Dlugos¢ pobytu

Tabela 10. Przyjazdy turystow na Saint Luci¢ ze wzgledu na dtugos¢ pobytu, w latach

1993-1998
1-3 8-14 15-21 POWYZEJ 21 SR.
ROK 4-7 DNI NIESKLASYF. | DLUGOSC | CALOSC
DNI DNI DNI DNI
POBYTU
1998 {38 900 (117 300 | 76 070 | 8768 4 578 6 621 8,6 252 237
1997 |39 277 (109910 | 72940 | 9605 5177 11 497 8,8 248 406
1996 {39260 | 99990 | 68391 | 8907 4824 14 287 8,7 235 659
1995 |30 071|102 106 | 65 186 | 7 964 5205 20 727 9,2 231 259
1994 |32 332| 87313 | 63512 | 9392 5 487 20 531 9,2 218 567
1993 (25587 | 70 119 | 48188 | 8309 7023 34 910 10,6 194 136

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych statystycznych z lat 1993-98, ze strony:
http://www.stats.gov.lc/main4.htm (data odczytu: 14.04.2010)

W latach 1993-98 najwigcej 0sob przyjezdzato na okres od 4 do 7 dni, czyli raczej krotkie

wyjazdy. Co roku ilos¢ zwigkszata si¢ (z wyjatkiem 1996, gdzie nastapit niewielki spadek

0 2%). Drugie w zestawieniu, to pobyty 8-14-dniowe, ilo$¢ 0s6b bioracych w nich udziat z

roku na rok byla wigksza i w 1998 roku stanowita 30% wszystkich pobytow. Wyjazdy

krotkie, od 1 do 3 dni, plasuja si¢ na trzeciej pozycji. Spadek ilo§ci oséb bioracych nich

udziat miat miejsce po roku 1997. Znacznie mniejsza popularnoscia cieszyty si¢ wyjazdy

dhugie, od 15 do 21 dni i powyzej 21 dni. Pierwsze posiadaty od 8 do ponad 9 tysigcy

uczestnikow, drugie natomiast $rednio ponad 5 tysiecy. Srednia diugosé pobytu

zmniejszata si¢. W roku 1993 wynosita prawie 11 dni, w 1998- niecale 9.

Tabela 11. Przyjazdy turystow na Saint Luci¢ ze wzgledu na dlugos¢ pobytu, w latach

2005-2009
8-14
rok |1-3 dni|4-7 dni [dni 15 dni i wiecej | niesklasyfik. |s$r. dlugos¢ pobytu | catosc
2009 (32 434|159 865| 67 740 18 173 279 8,93 | 278 491
200832972 (169 346 | 75 331 17 915 197 8,90 | 295 761
2007 | 33 859|155 321 | 69 236 16 055 113 9,11 274 584
2006 |34 725|160 271 | 62 499 16 125 20 9,24 | 273 640
200544921 (171 049| 63 607 17 075 26 9,23 (296 678

Zrédlo: przestane przez Roselieu Augustin (raugustin@stlucia.org)

21



mailto:raugustin@stlucia.org
http://www.stats.gov.lc/main4.htm

W latach 2005-09 nie zmienity si¢ preferencje turystow, jesli chodzi o wybor dlugosci
wypoczynku na Saint Lucii. Najwigcej osob wybiera pobyty od 4 do 7 dni. Ponad dwa razy
mniej turystow decyduje si¢ na wyjazdy do 14 dni. Na trzeciej pozycji pobyty krotkie-
rocznie ponad 30 tysigcy 0sob bioracych w nich udziat. Najmniejszym zainteresowaniem
ciesza si¢ wyjazdy dtuzsze niz dwa tygodnie, ktore wybiera 6% turystow. Srednia dtugo$é
pobytu od roku 2005 zmniejsza sig, jednak w niewielkim stopniu i oscyluje w granicach 9

dni.
7. Miejsca zakwaterowania

Tabela 12. Przyjazdy turystow na Saint Luci¢ ze wzgledu na zakwaterowanie, w latach
1996-1999

INNE PRYWATNA
ROK [HOTELE | APARTAMENTY | DOMKI ZAKWATEROWANIE | OBSEUGA NIESKLASYF.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych statystycznych z lat 1996-99, ze strony:
http://www.stats.gov.lc/main4.htm (data odczytu: 14.04.2010)

Najwigce] o0sob przyjezdzajacych na Saint Luci¢ nocowatlo w hotelach, ich liczba w
kazdym kolejnym roku byla wigksza. W 1999r. wynosita ponad 189 tysigcy. Znacznie
mniej 0sob wybierato apartamenty- Srednio niecale 7 tysigcy w roku (w latach 1996-99),
oraz domki gos$cinne, ktérych liczba z roku na rok byta mniejsza (spadek z niecatych 15
tysiecy na 12,8). Wigkszym zainteresowaniem cieszyly si¢ noclegi u oséb prywatnych

zamieszkujacych wyspe. Srednio w roku bylo to niemalze 31,5 tysiaca zakwaterowan.
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Tabela 13. Liczba pokoi pod wzgledem zakwaterowania na Saint Lucii i Karaibach,
w latach 1995-2000

crexowma [T

LICZBA POKOI NA NA UDZIAL

SANTLON e %

(1995-2000)

2000 4428 325 155 1,36
1999 4125 332 078 1,24
1998 4 077 316 041 1,29
1997 4014 310 076 1,29
1996 3986 296 436 1,34
1995 3974 289 192 1,37

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych statystycznych z lat 1995-2000, ze strony:
http://www.acs-aec.org/Documents/Tourism/Projects/ACS_ST_000/Tourism_Stats0603.pdf

(data odczytu: 14.04.2010)

[lo$¢ zamieszkiwanych pokoi na wyspie, co roku (poczawszy od 1995) wzrastata. W 2000
roku znajdowato si¢ ponad 4,4 tysiaca pokoi, czyli o prawie 11,5% wigcej niz 5 lat
wczesniej. Jednak udziat w liczbie pokoi catych Wysp Karaibskich jest niewielki, nieco

ponad 1%.

Tabela 14. Liczba pokoi na Saint Lucii ze wzgledu na zakwaterowanie w latach 1980 i

2001-2004

LICZBA

ROK POKOI
2004 3974
2003 3749
2002 3711
2001 4 525
1980 1245

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie:
http://www.onecaribbean.org/content/files/Rooms1980and1990t02004.pdf (data odczytu: 4.05.2010)

Co ciekawe, po roku 2001 nastapit spadek zakwaterowan w pokojach na Saint Lucii, przez
dwa lata (2002-2003) liczba ta utrzymywata si¢ na podobnym poziomie. Niewielki wzrost

zanotowano w roku 2004, co i tak byto mniejsza wartos$cia niz w roku 2001.
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8. Dochody z turystyki przyjazdowej

Jesli chodzi o dochody Saint Lucii z turystyki, to nie posiadam takowych informacji.
Natomiast Karaiby jako subregion wyspy zanotowaty w roku 2007 wptywy w wysokosci
23,2 biliona dolaréw, w roku 2008 wzrosty one o 2,5%, dajac kwote 23,8 biliona dolarow'.

Tabela 15. Wydatki odwiedzajacych Saint Luci¢ w latach 1995-2004

(w milionach dolarow)

2004 325,7 21,636,4

2002 210,0 18,779,4

2000 2974 19,858,8

1998 291,3 -

1996 268,5 -

Zrédlo: http://www.onecaribbean.org/content/files/2004visitorexptables.pdf, data odczytu: 4.05.2010;
http://www.acs-aec.org/Documents/Tourism/Projects/ACS_ST 000/Tourism_Stats0603.pdf

(data odczytu: 4.05.2010)
Wydatki odwiedzajacych Saint Lucig od roku 1995 do 2004 zwigkszyly si¢ o niecate 22% 1

w roku 2004 wynosity niemalze 326 miliondéw, co stanowito 1,5% udzial w wydatkach
turystow na catych Karaibach. Od roku 1995 do 1999 nastgpowal wzrost wydatkow
odwiedzajacych wyspg. W roku 2000 zauwazamy niewielki spadek, o ok. 4,5% w stosunku
do roku poprzedniego. Natomiast rok 2001 przyniost juz wigkszy spadek, o ponad 27% w
stosunku do roku 2000. Dopiero w roku 2003 nastapit wzrost wydatkéw odwiedzajacy
Saint Lucig, a w 2004 zanotowano najwigksza liczbe wydatkow, sposrdd lat 1995-2004.

Dziennie (w roku 2004) turysta na Saint Lucii wydatl 101,2 dolara. Na tg¢ kwote sktadaja si¢
wydatki zwigzane z zakwaterowaniem- 69,64% (68,8%), zakupem positkéw i napojow-
10,45% (10,3%), transportem- 3,718 (3,6%), rozrywkami- 6,16$ (6%), oraz zakupami-

7,158 (7%), 3,1$- to inne wydatki, nie scharakteryzowane (stanowiace 3% catosci).

' wg World Tourism Organization: http://www.unwto.org/facts/menu.html
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Tabela 16. Udzial % hoteli 1 restauracji w PKB Saint Lucii, Kuby 1 Barbados

2003 13.6| 28,8 11,8
| aoz] w2 mal  wod]
2001 12,9 27,9 11,2
| 20| 1aef e 1)
1999 132 21,5 11,1
| roe] 10 o] w29
1997 13,6 - 12,5
| roe]  wze[ ] wo
1995 11,7 - 13,3

Zrédlo: http://www.onecaribbean.org/content/files/2004HotelRestaurantstoGDP.pdf
(data odczytu 4.05.2010)

Mozna powiedzie¢, ze udziat procentowy hoteli i1 restauracji na Saint Lucii od roku 1994
do 2003 zwigkszat si¢. Niewielkie spadki mialy miejsce w roku 1998, oraz w latach 2001-
2002. Dla porownania zamies$citam dane o PKB Kuby i Barbados. Mozna wywnioskowac,
ze udziat hoteli 1 restauracji Saint Lucii w PKB jest spory, jak na wielkos¢ wyspy. Plasuje

si¢ w pierwszej dziesiatce wszystkich Wysp Karaibskich.
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ROZDZIAL I1I- RYNEK EMISJI TURYSTYCZNEJ

Turystyka wyjazdowa na Saint Lucii nie jest badana, czy zapisywana w formie statystyk.

Jak napisat Pan Roselieu Augustin- osoba obserwujaca turystyke na wyspie- przedstawione
dane, obejmuja jedynie turystyke przyjazdowa. Pan Augustin potrafit udzieli¢ mi tylko
kilku informacji, ktére nie sa podparte zadnymi dowodami. Mianowicie, ze wigkszo$¢
os6b z Saint Lucii podrézuje do Stanéw Zjednoczonych, w szczegdlnosci do Nowego
Jorku 1 Miami, w celu odwiedzenia rodziny. Wyjazdy odbywaja si¢ gtownie w okresie

wakacyjnym (lipiec-sierpien), na 3-5 tygodni. Srodkiem transportu jest samolot.

Ponizej zamieszczam odpowiedZ na moje zapytanie odnosnie turystyki wyjazdowej na

Saint Lucii.

Hi Agata,

As a destination marketing agency, we are more interested or focused on the people
coming in and not really on those going out. Therefore, we do not have statistics on local
travelers, but from my estimate, I would say that most persons travel to the US for
vacation, in particular New York and Miami, primarily because of the family ties in these
parts, the ease of travel (direct flights) and the relatively low airfares (as compared to
other destinations). The bulk of the travel would be during the summer vacation (July and
August) for a period of three-five weeks. I don’t have a concrete figure on expenditure as
many persons do bulk shopping for their homes, family or retail. This is the time when

school is out so many persons travel with their family and stay at relatives.

I hope the information provided is/was useful and look forward to assisting you in any

other way we can.
Kind Regards,
Roselieu Augustin

Research and Planning Manager
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ROZDZIAL 1V- ZNACZENIE RYNKU TURYSTYCZNEGO SAINT LUCII DLA
POLSKI

W zwiazku z brakiem danych na temat turystyki wyjazdowej mieszkancow Saint Lucii

okreslenie znaczenia tego rynku dla Polski staje si¢ niemozliwe. Moim zdaniem, znaczenie
rynku turystycznego Saint Lucii dla Polski jest bardzo male (ponizej 1%) i w przysztosci
nie zmieni sig. Odleglo$¢ od siebie tych dwdch panstw sprawia, ze sama podroz powoduje
bardzo duze koszty. Oba panstwa posiadaja niewielka powierzchnig, oraz nie wyrdzniaja
si¢ na arenie migdzynarodowej, z tego powodu ani mieszkancy Saint Lucii nie interesuja

si¢ wyjazdami do Polski, ani Polacy- wyjazdami na Saint Lucig.
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ROZDZIAL V- ZAKONCZENIE

Celem niniejszej pracy bylo przedstawienie analizy rynku turystycznego Saint Lucii.
Turystyka przyjazdowa nie rozwija si¢ w bardzo szybkim tempie, ale mamy do czynienia z
tendencja wzrostowa (odwiedzanie wyspy droga morska), pojawiaja si¢ rowniez spadki
pewnych wartosci (przyloty na wyspe). Na temat turystyki wyjazdowej nie mozna zdoby¢
zadnych informacji, gdyz na Saint Lucii nie sa prowadzone takie badania. Jako, ze
najwigksza ilo$¢ turystow stanowia Amerykanie, promocja kraju powinna by¢ skierowana
na inne kontynenty, gléownie Europe. Jest to tak atrakcyjny kraj, ze na pewno zainteresuje

duza 1lo$¢ o0sob, preferujacych zarowno bierny jak i czynny wypoczynek.
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