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Wstep

Celem pracy jest opisanie rynku turystycznego Niemiec. Wybor tematu zwigzany jest
z ogromna rola, jaka pelnia Niemcy na mapie Europy. Niemcy- kraj o olbrzymim
potencjale turystycznym oraz wchodzacy w sklad pierwszej dziesiatki najczegsciej
odwiedzanych destylacji §wiata- wart jest po$wigcenia uwagi oraz analizy opartej na
rzetelnych materiatach obrazujacych ruch turystyczny w tym, jakze cennym regionie
turystycznym.

Praca sktada si¢ z czterech ponumerowanych rozdziatéw. Kazdy z nich odnosi si¢ do
innej dziedziny turystycznej zwigzanej tematem pracy. Razem tworza integralng calos¢
opisujaca rynek niemiecki. W rozdziale pierwszym znajduja si¢ podstawowe informacje
dotyczace omawianego kraju, w tym warunki rozwoju turystyki oraz dostgpnosé
komunikacyjna. W rozdziale drugim opisany zostat rynek recepcji turystycznej, rozdziat
ten zostal oparty na licznych tabelach 1 wykresach obrazujacych rynek recepcji
turystycznej. W kolejnym rozdziale zostat przedstawiony rynek emisji turystycznej oparty
réwniez na wykresach i tabelach wyjasniajacych omawiane zjawisko. W czg$ci ostatniej-
rozdziale czwartym- opisano znaczenie niemieckiego rynku turystycznego dla Polski.
Informacje z tego rozdzialu zostaty oparte na wnioskach wypltywajacych z dotychczasowe;j
obserwacji rynku oraz aktualnych zestawieniach liczby przyjazdow turystoéw niemieckich
na tle innych krajow do Polski.

Praca oparta jest na licznych materiatach statystycznych, zaczerpnigtych z raportow
dotyczacych rynku recepcji oraz emisji turystycznej. Najbardziej przydatne okazaty sig
raporty publikowane na stronach poswigconych rynkowi turystycznemu w Niemczech
(Inciming Tourismus Deutschland, DZT- Deutsche Centrale fiir Tourismus). Przydatne
okazaly si¢ rowniez publikacje oraz zestawienia na polskich stronach poswigconych
przyjazdom turystow niemieckich do Polski. Gtownym zrédtem informacji byly raporty

Polskiej Organizacji Turystycznej oraz Instytutu Turystyki.



Rozdzial I - Niemcy- podstawowe informacje.

1.1 Wprowadzenie

Niemcy (Republika Federalna Niemiec, Bundesrepulik Deutschland) (Ryc.1)
potozone sa pomigdzy Morzem Polnocnym i Baltykiem (na polnocy) oraz Alpami (na
potudniu). Niemcy granicza z: Dania (na péinocy), Polska (na wschodzie), Czechami (na
poludniowym-wschodzie), Austria, Szwajcaria (na potudniu) oraz z Francja,
Luksemburgiem, Belgia i Holandia (na zachodzie). Swiatowa Organizacja Turystyki
(UNWTO) zalicza Niemcy do Europy zachodniej. Stolica Niemiec jest Berlin, jezykiem
urzgdowym niemiecki. Kraj dzieli si¢ na 16 krajow zwiazkowych (landéw), z ktérych

najwigksza powierzchni¢ posiada Bayern (Bawaria).

Ryc.1. Mapa Niemiec z wyszczegolnionymi ladami.

CH —= =T T —g s
o I' EIJD K 4 ‘t?::!_: ‘n..r ‘F".l .:é “‘x rﬂ,} :} o 5 T 5 \E
i . _-ﬁ il a J @nupn 1
()
'NM O R D 5 E-E -y s Kie
| . : = o=
— T i L
—= S HAM
e 4 il
5:’-:_‘—_:_‘;:__1. -.'E"_l,_ —:\:W‘_i;: 1-_\’1‘;}'}(? e =
-"5 i 1 BRI
e 7 Bremen \
'y N s =
J |'«|:5 = f /MIEDERSACHSEMN |
| Y . Hannover
T e T "--r-l' S o
NIEDERLANDE oyl & e M : s

FRANKREICH
r _""\-\..

o SCHWEIZ g

Zrédto: www.pk.org.pl, 2009



http://www.pk.org.pl/

Tab.1 Powierzchnia landéw w tys.km? oraz ludno$¢ w tys.

Nazwa landu Ludnos¢ (w tys.) Powierzchnia
(tys.km.?)
1 | mmm Bawaria 12 423 70,53
2 | ™® Dolna Saksonia 7 993 47,52
3 | ™ Badania- Wirtembergia 10 693 35,74
== Nadrenia Pétnocna- 4 059
4 | Westfalia 34,08
5 | ™™ Brandenburgia 2 572 29,47
= Meklemburgia- Pomorze 1732
. 23,17
6 | Przednie
7 | ™= Hesja 6 089 21,11
8 | mmm Saksonia- Anhalt 2523 20,44
9 | ™ Nodrenia-Palatynat 4059 19,85
10 | wmm Saksonia 4321 18,42
11 | wm Turyngia 2373 16,17
12 | === Szlezwik- Holsztyn 2823 15,76
13 | ™= Sgara 1061 2,57
14 | ZZ Berlin 3 388 0,89
15 | W Hamburg 1734 0,75
16 | = Brema 663 0,40

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie raportu Instytutu Turystyki.

ludno$ci szacowana jest na 82,5 mln. mieszkancow (Kruczek Z., 2008). Gegstosé
zaludnienia na 1 km? wynosi 231,2 osoby. Liczba ludnosci jest najwigksza wsrod panstw
Unii Europejskiej. Najwigkszy land to Bawaria- 70,53 tys. km? (Tab.1), do najwigkszych

miast naleza: Hamburg, Monachium, Kolonia, Frankfurt nad Menem. Urbanizacja jest

wysoka, sigga 85%.

Struktura ludnos$ci przedstawia si¢ nastgpujaco:

o 0-14 lat- 13,9%

O

15-64 lat- 66,3%

o powyzej 64 lat- 19,8%

1%, natomiast Polacy, Rumunii, Grecy, Wtosi oraz inni okoto 5%.

muzulmanie stanowia okoto 2% spoleczefistwa natomiast zydzi oraz bezwyznaniowcy

okoto 30% (Kruczek Z., 2008).

Laczna powierzchnia Niemiec obejmuje obszar o powierzchni 357 tys. km?. Liczba

Niemcy stanowia 92% ogolnej populacji, Turcy 2%, ludnos¢ bytej Jugostawii okoto

Glownymi religiami w Niemczech jest protestantyzm (35%) oraz katolicyzm (34%)),
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Ustroj- kazdy kraj zwiazkowy posiada wlasny rzad oraz parlament. Jednak o polityce
zewnetrznej 1 wewngtrznej decyduje parlament federalny, zwany Bundestagiem, prezydent
oraz rzad federalny na czele z Angela Merkel.

Gospodarka- w przemysle pracuje ponad 31% ogédtu zatrudnionych, w budownictwie
6%, w rolnictwie 3%. Najwigcej osob zatrudnionych jest w ustugach- prawie 60%. Galezie
przemystu dominujace to w szczegolnosci elektromaszynowy, rafineryjny, energetyczny
oraz hutniczy i chemiczny. PKB wynosi- 3414,6 mld. USD (2008), natomiast PKB na 1
osobg wynosi- 39854 USD (2008).

Transport- taczna dlugo$¢ drég wynosi 644,5 tys. km. (2006), w tym ponad 12 tys.
km. autostrad. Sie¢ kolejowa to 48 215 km. (2006).

1.2 Warunki rozwoju turystyki

W Niemczech mozna wyr6zni¢ regiony koncentracji ruchu turystycznego skupiajace
si¢ w obszarach posiadajacych walory kulturowe, historyczne, wypoczynkowe oraz
naturalne. Istotna rol¢ odgrywaja miejscowos$ci wypoczynkowo- rekreacyjne oraz
miejscowosci uzdrowiskowe- posiadajace szczegélne znaczenie dla turystyki krajowe;.
Regiony koncentracji turystycznej wiaza si¢ roOwniez z panujacym na danym obszarze
klimatem oraz warunkami naturalnymi. Klimat w Niemczech jest umiarkowany,
przewaznie tagodny, pozostajacy pod wplywem morskich mas powietrza. Zimy
charakteryzuja si¢ czg¢stymi odwilzami, lata natomiast sa ciepte. Jezeli chodzi o warunki
naturalne, to na terytorium kraju mozna wyrdzni¢ cztery wielkie pasy krajobrazowe:
Nizina Niemiecka, Sredniogérze Niemieckie, Wyzyna Bawarska oraz Alpy Bawarskie.
Okoto 30% kraju jest zalesione, zachowaly si¢ rozlegle obszary lasow bukowo-
brzozowych. W 2003 roku rozmaitymi formami ochrony przyrody (parki narodowe,

rezerwaty) zostalo objete 35% terytorium kraju.

Na terytorium Niemiec mozna wyrdzni¢ nastgpujace regiony turystyczne:

1. Bawaria- obszar o najwigkszym potencjale turystycznym. Dzigki obecnosci Alp oraz
licznych osrodkow sportéw zimowych zrzesza sympatykéw sportow zimowych. Stynie
réwniez z licznych uzdrowisk oraz centrow wypoczynkowych. Waznym o$rodkiem
jest Obersdorf, rozpoczyna si¢ tutaj stynny Turniej Czterech Skoczni. W Alpach

Bawarskich lezy najwigksza stacja alpejska Ga-Pa. Stolica Bawarii- Monachium-



zaliczana jest do o$rodkow muzealnictwa, petna zabytkéw (Alte i Neue Pinakotek,
obiekty olimpijskie). Odbywaja si¢ tu imprezy mig¢dzynarodowe m.in. Oktoberfest-
festiwal piwa. W poblizu znajduje si¢ Dachu, czyli pierwszy nazistowski oboz
koncentracyjny. Inne miasta na terenie Bawarii to Norymberga (historyczne centrum,
miejsce procesu hitlerowcéw po II wojnie swiatowej), Ratyzbona (o$rodek sztuki),

Pasawa (twierdza rzymska).

. Badenia- Wirtembergia- posiada korzystne warunki klimatyczne. Znajduje si¢ tu

stynne uzdrowisko Baden-Baden. Znana, historyczna miejscowoscia jest Ulm. W
rejonie Jeziora Bodenskiego leza atrakcyjne miejscowosci Ravensburg oraz Lindau
(zabytkowe miasto na wyspie). Stolica regionu jest Stuttgart (najstarsza na Swiecie
fabryka samochodow, muzeum motoryzacji).

. Saksonia- region ten tworza Rudawy. Najwazniejszym miastem jest Drezno (Zwinger,
patace, koscioty, liczne muzea). Waznym miastem jest Lipsk- miejsce corocznych

targow, pomnik Bitwy Narodow.

. Turyngia- obejmuje Las Turynski. Nalezy do krain historycznych, z sredniowiecznymi

miastami o tradycjach goérniczych. Eisenach nalezy do najbardziej znanych o$rodkéw
krajoznawczych. Na uwagg zastuguje miasto Weimar- stolica ksigstwa, uznawane jest
rowniez za kolebke literatury niemieckiej. W poblizu znajduje si¢ Buchenwald- oboz
koncentracyjny z pamiatkowym mauzoleum.

. Hesja- lezy w obrebie Sredniogérza Niemieckiego. Gtowne miasto to Frankfurt nad
Menem. Miasto to posiada ogromne tradycje historyczne (m.in. grod Frankow).
Znajduje si¢ tu najwigkszy w Europie port lotniczy. Najcenniejszym zabytkiem jest
gotycka katedra koronacyjna oraz zespot ratuszowy.

. Nadrenia- Palatynat- lezy na terenie Sredniogérza Niemieckiego. Posiada dobre

warunki do uprawiania funkcji wypoczynkowej. Przetomowa dolina Renu jest
najbardziej znana i ceniona w$rdd turystow. Giowne miasta to Koblencja (koscioty
romansko-gotyckie, zamek arcybiskupow Trewiru), Moguncja (romanska katedra,
ratusz 1 barokowe kamienice). Wéréd uzdrowiska na uwage zasluguje Bad Ems z
cieplicowymi solankami.

. Nadrenia Potnocna- Westfalia- potozna w obrebie Niziny Niemieckiej i Sredniogorza.
Obszar zalicza si¢ do najbardziej zaludnionych i uprzemystowionych w Niemczech.
Miasta historyczne maja duze znaczenie dla turystyki szczeg6lnie przyjazdowej. Wsrod
tych miast jest Kolonia, ze $redniowiecznym uktadem miasta oraz stynna gotycka

katedra. Liczne tradycje teatralne, muzea, targi 1 kongresy czynia z tego miejsca



niewatpliwie miasto turystyczne. Innym znanym miastem jest Bonn (dawna stolica
RFN), z barokowymi patacami, katedra, rezydencja ksiazat Wittelsbachow.

8. Saksonia- Anhalt- w sktad tego regionu wchodzi wschodnia cz¢s¢ gér Harz. Gtowne
miasto regionu to Magdeburg, z romanskim klasztorem i gotycka katedra. Wittenberga
posiada duze znaczenie turystyczne dzigki dawnej rezydencji elektorow saskich.

9. Brandenburgia- obejmuje Pojezierze Brandenburskie. Najwazniejsze miasto to stolica
Niemiec- Berlin. Do dzi$ zachowaty si¢ resztki Muru Berlinskiego, ktory dzielit miasto
na Berlin Zachodni i Wschodni. Miasto jest wielkim wgzlem komunikacyjnym (kilka
lotnisk, port rzeczny, autostrady). Gtéwne zabytki stolicy to: Brama Brandenburska,
wyspa muzedw (Museum- Inseln) z Muzeum Pergamonu, ogrod zoologiczny (jeden z
najwigkszych w Europie). Nowoczesne oblicze Berlina tworza liczne centra handlowe
oraz rozrywkowo- rekreacyjne. Niedaleko stolicy lezy Poczdam- rezydencja krolow
pruskich.

10. Meklemburgia i Przedmorze- obejmuje Pojezierze Meklemburskie 1 wybrzeze Battyku.
Rugia posiada duze znaczenie dla turystyki wypoczynkowej i krajoznawczej. Znalez¢
tu mozna $lady stowianskich osad. Popularne kapielisko na Rugii to Sassnitz 1 Sellin.
Ravensbriick posiada znaczenie historyczne, znajduje si¢ tu Muzeum Martyrologii.

11. Dolna Saksonia- ciagnie si¢ na pdinoc od gér Harz. Stolica regionu jest Hanower-

osrodek handlowy 1 przemystowy, zastynal z licznych targéw. Region ten stanowi

réwniez atrakcyjny nadmorski obszar wypoczynkowy (Nordeny, Borkum).

12. Szlezwik- Holsztyn- potozony w potudniowej czesci Potwyspu Jutlandzkiego. Wyspa
Helgoland stynie z mozliwosci potowu ryb, krabow, jak rowniez akwarium 1 stacji
ornitologicznej. Miasto Szelzwik zwiazane jest ze stolica ksigstwa dunskiego oraz
rezydencja ksiazat holsztynskich. Glowne miasto to Kilonia- miejsce licznych imprez
kulturalnych i targowych.

13. Hamburg- tworzy odrgbne centrum turystyki, w szczegdlnosci zagranicznej. Zaliczany
do miast portowych, z zachowanymi w centrum licznymi zabytkami architektury m.in.

liczne ko$cioty oraz neorenesansowy ratusz. Obywaja si¢ tu targi Hamburger Messe.

Dostepnos$¢ komunikacyjna

Niemcy z racji polozenia w Europie Wschodniej stanowia obszar intensywnego
ruchu wszelakich $rodkow transportu. Wptyw ma na to réwniez ggsto$¢ zaludnienia oraz
alokacja potencjatu gospodarczego. Zwazywszy na intensywno$¢ ruchu kraj posiada gesta

sie¢ drog kotowych, kolejowych, wodnych oraz korytarzy lotniczych.



Dhugos$¢ linii kolejowych wynosi 48 215 km. i zajmuje 5. miejsce na $wiecie. Niezwykle
sprawny system potaczen umozliwia szybkie podrézowanie migdzy miastami. Stuza do
tego pociagi Inter-City, osiagajace predkos¢ 300 km/h. Na ruch samochodowy sktada si¢
ponad 227 tys. km dréog migdzymiastowych (Kruczek Z., 2008) oraz ponad 12 tys. km
autostrad (2.miejsce na $wiecie zaraz po USA). Drogi wodne licza 6 900 km,
najwazniejsza droga wodna jest Ren. Wazna role odgrywa ukonczona w 1992 roku
budowa kanatu Ren- Men- Dunaj. Najwickszym portem $rédladowym jest Duisburg. Flota
pasazerska liczy okoto 830 statkow. Lotnictwo jest obecnie najwazniejszym S$rodkiem
transportu. Najwigkszym przewoznikiem niemieckim jest Lufthansa. Linie lotnicze maja
potaczenia z okoto 200 portami w ponad 100 krajach. Frankfurt nad Menem jest
najwigkszym portem lotniczym oraz najwigkszym weztem komunikacyjnym. W ostatnich
latach nastapil rowniez intensywny rozwoj tzw. tanich linii lotniczych, korzystajacych w
znacznej mierze z niemieckich portéw lotniczych w m.in. Berlinie, Hamburgu,

Monachium.

Rozdzial II- Rynek recepcji turystycznej



2.1 Rynek Niemiec jako cze¢s¢ subregionu w migdzynarodowym ruchu turystycznym.

Wedtug raportu UNWTO migdzynarodowe podréze turystyczne osiagngly w 2007
roku warto$¢ 484,4 min (Wykres 1). Jest to wzrost o 4,8 % w poréwnaniu z 2006 rokiem.
Jednym z najchetniej odwiedzanych subregionéw pozostaje Europa Zachodnia, w ktorej

sktad wchodza wtasnie Niemcy. Liczba ta sigga 154,9 min.

Wykres 1. Migdzynarodowe przyjazdy turystyczne do subregiondéw europejskich w 2007
roku (w mln.)

Europa Potudniowo- Srédziemnomorska
Europa Centralno- Wschodnia

Europa Zachodnia

Europa Pétnocna

Europa ogétem

0 100 200 300 400 500

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie raportu UNWTO, 2008.

2.2 Liczba przyjazdow do Niemiec.

W rankingu 10 najpopularniejszych destynacji Niemcy znajduja si¢ na 6smej pozycji
wsrod odwiedzajacych z wartoscia 24,9 min (Tab.2).

Tab.2 Ranking dziesigciu najpopularniejszych krajéw $wiata wsrod odwiedzajacych (w
min.)

2007 2008

1 Francja 81,9 79,4

2 USA 56,6 58,7

3 Hiszpania 59,0 57,4

4 Chiny 54,7 53,0
...8... | Niemcy 244 24,9
... 10 | Austria 20,3 21,9

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie raportu UNWTO, 2008.
Niemcy plasuja si¢ na siddmej pozycji w rankingu przyjazdow do poszczegdlnych

krajow $swiata. W 2007 roku do Niemiec przybylo 24,4 min. turystow (Tab.3). Zmiana

wa w poréwnaniu z roki zednim w 1 +3,9%. i iejscu
rocentowa oréwnani rokiem poprzednim wynosi +3,9%. Na pierwszym miejsc
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nieprzerwanie od kilku lat kroluje Francja, Hiszpania oraz USA. Pierwsza dziesiatke

zamyka Meksyk.

Tab.3 Ranking poszczegolnych krajow najczgsciej odwiedzanych w migdzynarodowe;j
turystyce przyjazdowej (w min.).

1 Francja 81,9
2 Hiszpania 59,2
3 USA 56,0
...7.... | NIEMCY 24,4

..10 | Meksyk 21,4

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie raportu UNWTO, 2008.

2.3 Kierunki z ktorych przyjezdzaja turysci.

Najwigcej ruchu turystycznego- 81% przypada na rynek krajowy (Wykres 2).
Zagraniczne przyjazdy turystyczne stanowia 19%, z tego najwigcej przypada na rynek
europejski. Najmniej na kraje afrykanskie oraz Australi¢, Afryke, Nowa Zelandie i
Oceanie. W dalszej czeséci podrozdziatu przedstawione zostang tabele pokazujace liczbg

udzielonych noclegdéw turystom z poszczegdlnych regionow Europy 1 $wiata.

Wykres 2. Podzial ogoélnych przyjazdéw do Niemiec wedtug kontynentéw (w %).

H Krajowy

81

r——-f ﬁ W Europa
\\ OAmeryka
. ‘ ‘ H Azja

12 2

O Afryka, Australia, Nowa
Zelandia i Oceania

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie Statistisches Bundesamt, 2009.

Region Europy Poéinocno-Zachodniej oraz Poludniowo- Zachodniej (Tab.4), jest
najbardziej znaczacy dla Niemiec pod wzgledem liczby turystow. Najwigcej noclegdw
udzielono turystom z Europy poéinocno-zachodniej. Holenderscy turys$ci goruja w tabeli,
osiagajac warto$¢ 9,7 tys. noclegow. 50% wszystkich przyjazdow do Niemiec stanowig
turys$ci przybywajacy wilasnie z nizej prezentowanych regiondéw. Laczna suma udzielonych
noclegoéw sigga prawie 28 min. W regionie potudniowo- zachodniej Europy najwyzsza

wartos¢ osiagaja turysci ze Szwajcarii oraz Wloch, chociaz w poroéwnaniu z innymi
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krajami z pozostatych prezentowanych regiondéw, ta warto$¢ znacznie wybiega ponad

przecigtna.

Tab.4 Liczba udzielonych noclegéw turystom z Europy Poétnocno- Zachodniej oraz

Potudniowo- Zachodniej, wedtug krajow.

Udzielone noclegi w 2008 roku
Pélnocno-zachodnia Europa 16.839.935
Holandia 9.689.240
Wielka Brytania 4.222.415
Belgia 2.473.257
Luxemburg 455.023
Poludniowo- zachodnia Europa 11.026.637
Szwajcaria 3.681.978
Wiochy 3.070.813
Francja 2.431.320
Hiszpania 1.842.526
SUMA 27.866.572

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie Statistisches Bundesamt, 2009.

Kolejnym omawianym regionem jest Europa Poéinocno-Wschodnia wraz z Rosja

(Tab.5). Lacznie liczba udzielonych noclegow wynosi prawie 8§ min. Wartos¢ ta stanowi
14% w ogolnej liczbie noclegdw udzielonych w Niemczech. W tej grupie najwigcej
turystow przybylo z Danii, natomiast najmniej z Finlandii. Polska notuje stosunkowo

wysoka warto$§¢ w przyjazdach do Niemiec- 1,4 min.

Tab.5 Liczba udzielonych noclegdéw turystom z Europy potnocno-wschodniej i Rosji.

Udzielone noclegi w 2008 roku

Europa Polnocno-wschodnia/ Rosja 7.903.144
Dania 2.296.078
Szwecja 1.494.198
Norwegia 652.915
Finlandia 509.257
Polska 1.346.876
Rosja 1.308.499

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie Statistisches Bundesamt, 2009.

Najliczniejsza grupg turystow z potudniowo-wschodniej Europy (Tab.6) stanowia

Austriacy (ok.2,5 min.). Licznie przyjezdzaja rowniez Czesi (ok.700 tys.). Najrzadziej

przyjezdzaja tury$ci ze Slowenii. Region Europy potudniowo- wschodniej stanowi 7%

ogoblnej liczby przyjazdow turystow zagranicznych na terytorium Niemiec.

Tab.6 Liczba udzielonych noclegéw turystom z poludniowo-wschodniej Europy.

Udzielone noclegi w 2008 roku

Poludniowo- wschodnia Europa

3.982.117
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Austria 2.482.052
Republika Czeska 656.259
Wegry 495.179
Republika Stowacka 193.773
Stowenia 154.854

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie Statistisches Bundesamt, 2009.

11% ogolnej liczby przyjazdow stanowia turysci z Ameryki Poocnej, Srodkowej,
Potudniowej oraz z Izraela (Tab.7). Przyjazdy obywateli USA wynosza okoto 4,5 min. Jest
to najwyzsza liczba przyjazdow sposréod wymienionych krajéw obu Ameryk. Lacznie
podréze obywateli Ameryk wynosza 5,8 mln. Podréze turystow z Izraela wynosza okoto
400 tys., co jest najnizsza wartos$cia sposrod wszystkich prezentowanych w tym regionie

krajow.

Tab.7 Liczba udzielonych noclegéw turystom z USA i Izraela.

Udzielone noclegi w 2008 roku
OGOLEM 6.263.323
USA 4.455.440
Kanada 556.503
Ameryka Srodkowa i Potudniowa 878.941
Ameryki lacznie 5.880.884
Izrael 382.439

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie Statistisches Bundesamt, 2009.

Podréze turystow z kontynentu azjatyckiego (Tab.8) wynosza okoto 5 min., z czego
Japonscy tury$ci notuja przyjazdy na poziomie powyzej 1 mln. Tury$ci z Chin réwniez
notuja wysoka liczbg przyjazdéw- okoto 1 min. Turysci z kontynentu afrykanskiego
charakteryzuja si¢ najmniej liczna grupa podrézujacych- okoto 500 tys. Wigksza warto$¢
wykazuja turySci z Australii, Nowej Zelandii i Oceanii- o 100 tys. wigcej turystow
przyjezdzajacych do Niemiec.

Udziat w rynku niemieckim turystow z Azji, Afryki, Australii, Nowej Zelandii oraz

Oceanii stanowia 11% wszystkich przyjazdow turystéw zagranicznych do Niemiec.

Tab.8 Liczba udzielonych noclegow turystom z Azji, Afryki i Australii.

Udzielone noclegi w 2008 roku
Ogolem 6.039.837
Japonia 1.130.328

Chiny/Hongkong 942.988

Indie 421.514

Korea Potudniowa 318.330
Azja 4.979.828

Afryka 463.399
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| Australia, Oceania, Nowa Zelandia | 596.610 |
Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie Statistisches Bundesamt, 2009.

Najwigcej zagranicznych turystow przybywa z Holandii (Wykres 3). USA znajduje
si¢ na drugim miejscu, pomimo znacznej odlegtosci amerykanscy turysci czesto i chetnie
podrozuja na terytorium Niemiec, co zwigzane jest z licznymi potaczeniami lotniczymi.
Niewiele mniejsze znaczenie dla Niemiec maja turysci przybywajacy z Wielkiej Brytanii.
Stanowia 4,2 mln. ogdlnej liczby przyjazdow- co plasuje ich na 3. pozycji. Pierwsza
dziesiatk¢ zamyka Hiszpania, z warto$cia 1,8 mln. przyjazdow. Polska w rankingu zajmuje
wysokie 12. miejsce. (1,3 min.)- bliskos$¢, liczne potaczenia komunikacyjne stanowia
gtowny czynnik podrézy Polakéw do Niemiec. Na ostatnim miejscu- 20. pozycja w
rankingu- znajduje si¢ Finlandia. Przyjazdy turystow z tego kraju oscyluja na poziomie
okoto 0,5 miln., co zwiazane jest z niewielka aktywnos$cia turystyczna mieszkancoéw

Finlandii.

Wykres 3. Ranking 20 krajow $wiata najwazniejszych dla rynku niemieckiego, wedtug
liczby udzielonych noclegdéw (w mlin.)

Holandia
USA
UK
Szwajcaria
Wiochy
Austria
Belgia
Francja
Dania
Hiszpania
Szwecja
Polska
Rosja
Japonia 1111
Chiny o9 . .
Arabia 0,8
Rep. Czeska T—10,7
Norwegia /10,7
Kanada 10,6
Finlandia —=0:5

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie Deutschland das Reiseland, 2009

2.4 Profile turystow
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Niemiecki rynek podrdzy, dzigki szerokiej i zrdéznicowanej ofercie nie jest drogi.
Turysta zagraniczny moze za niewielka kwotg spedzi¢ wymarzony urlop w Niemczech.
Przewaznie turysta odwiedzajacy Niemcy charakteryzuje si¢ stosunkowo dobrymi
dochodami. Wiek ma réwniez istotne znaczenie. Zagraniczne przyjazdy do miast
niemieckich sa popularne szczego6lnie w grupie osob miodych (20-29 lat), bezdzietnych
matzenstw oraz ludzi starszych (50-69 lat). Grupa wiekowa 35-44 lata 1 45-54 lata
wykazuje znaczng przewage wsrod pozostatych podrézujacych. Najrzadziej do Niemiec w
celach typowo turystycznych przyjezdza turystow ponizej 14 roku zycia, spadek wystgpuje
réwniez w przedziale wiekowym 25-34 lata, pomimo tego, iz sa uwazani za najbardziej
aktywne turystycznie segmenty rynku. Sposrod turystow odwiedzajacych Niemcy
przewage stanowia turysci z wyksztatceniem wyzszym, szczego6lnie, jezeli celem podrozy
jest uczestnictwo w turystyce biznesowej. Grupa turystow z wyksztatceniem $rednim
stanowi rowniez istotny procent przyjezdzajacych. Najmniej zanotowano turystow z

wyksztalceniem zawodowym (www.pot.pl, 2009).

2.5 Odwiedzane regiony

Najchetniej i1 najczesciej odwiedzanym landem jest Bawaria (Ryc.2). Popularnos$cia
ciesza si¢ zarbwno miasta (Monachium, Ratyzbona), jak rowniez liczne stacje sportow
zimowych, na czele ze stynnym Ga-Pa, co roku $ciagajacym rzesze sympatykow sportow
zimowych. Dogodne polozenie, liczne atrakcje (Oktoberfst) oraz dobre polaczenia
komunikacyjne wptywaja na zwigkszong liczbe przyjazddéw turystow zagranicznych.
Nadrenia- Pdélnocna Westfalia rowniez cieszy si¢ licznymi przyjazdami, a to dzigki
licznym historycznym miastom (Kolonia, Bonn).

Kolejnym popularnym landem jest Berlin, stanowiacy samodzielna jednostke
terytorialng. Stolica Niemiec jest gtownym weztem komunikacyjnym oraz miastem z
bogata historia oraz licznymi zabytkami, co niewatpliwie wplywa na atrakcyjnos¢.
Badania- Wirtembergia liczbe przyjazdow turystow zagranicznych notuje na poziomie
ponad 7,5 mln. Glowny wptyw rowniez ma blisko$¢ licznych stacji sportow zimowych.

Na potnocy Niemiec (w obrgbie Morza Potnocnego) ruch turystyczny sigga powyzej 1
mln., co zwiazane jest ze zwigkszonymi przyjazdami w okresie wakacyjnym. Bliskos¢
morza, kapiele stoneczne stanowia rowniez atrakcyjna forme¢ wypoczynku wsrod turystow.

Jednak mniej atrakcyjne jest wybrzeze Baltyku, nad ktoére przyjezdza niewiele
powyzej 800 tys. turystow. Najmniej odwiedzane landy to Turyngia oraz Saksonia- Anhalt,

lezace w srodkowych Niemczech.
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Ryc.2 Odwiedzane regiony turystyczne przez turystow zagranicznych przyjezdzajacych do
Niemiec wedlug landow (w mln.)
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Zroédto: Opracowanie wlasne na podstawie Statistisches Bundesamt, 2009

Najchgtniej odwiedzanym miastem wsrod turystow zagranicznych pozostaje Berlin.
Do stolicy w 2008 roku przyjechato 7,9 min. turystéw. W poréwnaniu z rokiem 2007,
nastapit wzrost o 0,3 mln. turystow. Na kolejnej pozycji znajduj¢ sie¢ Monachium (4,8
mln.), dalej Hamburg (4,1 min.). Frankfurt nad Menem zajat czwarta pozycje z wartoscia
3,4 min. Piatk¢ najbardziej atrakcyjnych miast pod wzgledem liczby odwiedzin zajmuje
Kolonia. W 2008 roku miasto to odwiedzito 2, 4 min. turystéw, w porownaniu z 2007
rokiem zanotowano niewielki spadek ( o 0,1 min.).

51% turystow zagranicznych najcze$ciej podrozuje do miast, ktére maja ponad 100
tys. mieszkancow (Wykres 4). TurySci wigksze miasta uznaja za bardziej atrakcyjniejsze
pod wzgledem dostgpnosci komunikacyjnej, bazy gastronomicznej, noclegowej oraz liczby
zabytkow.

Najmniej turystow podrozuje do miejscowosci, gdzie liczba mieszkancow sigga od
10-100 tys. Wigksza atrakcyjno$cia ciesza si¢ mate miejscowosci ponizej 10 tys., co

zwiazane jest zapewne z mniejszym hatasem, wigksza mozliwo$cia odpoczynku i relaksu.
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Wykres 4 Podzial noclegdbw dokonywanych przez zagranicznych turystow, wedlug
wielko$ci miast (w procentach).

O powyzej 100 tys.
25%

51% B od 10 do 100 tys.

O ponizej 10 tys.

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie Statistisches Bundesamt, 2009.

2.6 Cele przyjazdow

Glownym celem podrézy do Niemiec turystow zagranicznych sa podréze urlopowe-
az 20 miln (Tab.9). Udziat procentowy w rynku w.w. podrozy wynosi 54%. 10 min.
turystow podrézuje w celach biznesowych, co stanowi 27% udziatu w rynku. Do Niemiec
przyjezdza 3 mln. turystow, ktorych gltownym celem sa odwiedziny krewnych 1
znajomych. Liczba ta stanowi 8-mio procentowy udzial w rynku podrézy. Pozostate cele

odrézy stanowia 11%, co odpowiada czterem mln. turystow zagranicznych.
p y Y ry g y

Tab.9 Cel podrézy do Niemiec turystow zagranicznych oraz udziat w rynku niemieckim
(w mln.)

Cel podrozy Liczba turystow w min. Udzial w rynku w %
Podréze urlopowe 20 54
Odwiedziny u krewnych 1 3 g
znajomych
Podréze biznesowe 10 27
Pozostate cele 4 11
Podroze ogélem 37 100

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie DZT/WTM, 2009

Podréze biznesowe, zaraz po podrdézach urlopowych stanowia glowny cel
przyjazdow do Niemiec. Na podroze biznesowe sklada si¢ wiele rodzajéow podrozy
(Wykres 5), co przedstawia ponizszy wykres. Wynika z niego, ze podroze biznesowe
tradycyjne sa najczesciej podejmowane przez turystow zagranicznych, wynosza 49%,
mimo znacznego spadku w poréwnaniu z rokiem 2007 (-8%) nadal ,kroluja” nad
pozostaltymi rodzajami podrozy biznesowych. Na drugim miejscu- 26%- sa konferencje i

kongresy. Kolejna pozycj¢ zajmuja targi i wystawy- 20%- w poréwnaniu z 2007 rokiem
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nastapil wzrost o 4%. Natomiast 5% stanowia wyjazdy motywacyjne. Jest to coraz bardziej

popularna forma wyjazdow, dlatego, tu rowniez obserwowalny jest wzrost o 2%.

Wykres.5 Rodzaje podrozy biznesowych do Niemiec w 2008 roku (w %)

20%

O Podroéze biznesowe tradycyjne
49% H Konferencje i kongresy
OTargii wystawy

O Motywacyjna

26%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie DZT, 2009.

2.7 Srodki lokomocji

Transport lotniczy oraz drogowy stanowi podstawowy $rodek transportu turystow

zagranicznych do Niemiec. 50% wszystkich podrézy odbywa si¢ droga lotnicza. Rozwdj
transportu znacznie utatwia i skraca czas podrozy.
W Niemczech istnieje duza liczba lotnisk obstugujacych ogromna liczbg pasazerow.
Najwigksze lotnisko we Frankfurcie obstuzyto w 2008 roku 53,5 min. pasazerow. Inne
lotniska to Monachium (34,4 mln.), Berlin (21,4), Hamburg (12,8 miln.), Kolonia/ Bonn
(10,3 mln.) oraz Stuttgart (9,9 mln.).

Podréze samochodem osobowym stanowily 29% ogolnej liczby przyjazdow do
Niemiec, podrdze autokarowe- 9%, koleja- 7%, statkiem- 3%, pozostalymi srodkami
transportu- 2%. Na popularno$¢ podrézy samochodowych oraz autokarowych wplywa
niewatpliwie dobry stan drog oraz liczne autostrady, co poprawia bezpieczenstwo i
komfort podrozy.

Podréze koleja staja coraz popularniejsze wsrdd turystow dzigki wprowadzaniu
szybkiej kolei osiagajacej predkos¢ 300 km/h (Inter-City), co wpltywa réwniez na znaczne

skrdocenie czasu trwania podrozy.

Wykres 6. Podziat srodkow lokomocji w podrézach do Niemiec (w %).
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie DZT, 2009.

2.8 Dhugos¢ pobytu

Generalnie dlugos$¢ pobytu mozna podzieli¢ na:

o podrdze krotkookresowe trwajace od 1 do 3 noclegow,

o podroze dlugookresowe trwajace powyzej 4 noclegow.

Dziewig¢ milionow turystéw, podrozujacych do Niemiec w celach urlopowych, odbylo
podréz krotkookresowa, co stanowito 24% w ogodlnej liczbie podrozy urlopowych. Turysci
preferujacy wypoczynek dtugoterminowy stanowili 30%. Ich liczba siggata w 2008 roku
11 min. podrozy.

2.9 Miejsca zakwaterowania

Tury$ci przyjezdzajacy do Niemiec najczesciej wybieraja obiekty hotelowe jako
miejsce noclegu. Udzial w rynku hoteli oraz hoteli garnizonowych stanowi 73% (Wykres
7). 6% ogolnej liczby turystéw jako miejsce noclegu wybiera camping. Pokoje go$cinne
goszcza 4% turystow. Najmniej (2%) turystow nocuje w pensjonatach. Pozostate obiekty

noclegowe (np. nocleg u krewnych i1 znajomych) wybiera 15% turystow.

Wykres 7. Rodzaj zakwaterowania turystow zagranicznych na terytorium Niemiec (w %)
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15%

OHotele

B Hotele garnizonowe
O Camping

OPokoje goscinne
56% EPensjonaty
OPozostate

7%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie DZT, 2009.

Lacznie baza noclegowa w Niemczech liczy 52, 143  miejsc noclegowych.
Najwigkszy procentowy udziat w rynku posiadaja hotele (25,5%), ich liczba to 13.281
obiektow Klasyczne obiekty zakwaterowania zbiorowego (hotele, pokoje goscinne,
pensjonaty) posiadaja 40% udzial w rynku. Laczna ich liczba to 35,891 obiektow.
Pozostale obiekty noclegowe posiadaja 31% udzialu w rynku. Z czego najwigcej jest

domkéw letniskowych (10,624), natomiast najmniej centréw wypoczynkowych- tylko 93.

2.10 Dochody z turystyki przyjazdowe;j.

Dochody z migdzynarodowej turystyki przyjazdowej, plasuja Niemcy na siédme;j
pozycji (Tab.10). W 2007 roku dochody osiagnety 36,0 biliona USD. W pordéwnaniu z
rokiem 2006 zmiana wyniosta +0,6%. Na szczycie tabeli znajduja si¢ Stany Zjednoczone,

Hiszpania oraz Francja. Ranking zamyka Turcja.

Tab.10 Dochody z migdzynarodowej turystyki przyjazdowej wedtug wybranych krajow (w

bilionach USD).

1 USA 96,7

2 Hiszpania 57,8

3 Francja 542

...7... | NIEMCY 36,0
..10 | Turcja 18,5

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie raportu UNWTO, 2008.

2.11 Sezonowos¢ przyjazdow
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W Niemczech wystgpuje wyrazna sezonowoS¢ przyjazdoéw, charakteryzujaca sig
zwigkszong liczba podrozy w okresie wakacyjnym (miesiace lipiec, sierpien) (Wykres 8).
Od wrze$nia notowany jest stopniowy spadek, natomiast w styczniu liczba przyjazdow
turystow zagranicznych jest najnizsza. Poczawszy od stycznia notowany jest staly wzrost
liczby przyjazdow. W czerwcu nastepuje gwattowny wzrost, co zwiazane jest z
poczatkiem podrozy wakacyjnych. Od konca sierpnia liczba przyjazdow systematycznie
spada, az do listopada. W grudniu notowany jest nieznaczny wzrost, co zwigzane jest z

okresem §wiatecznym.

Wykres 8. Podziat sezonowosci przyjazdow turystow zagranicznych wedtug liczby
udzielonych noclegdw w 2008 roku (w tys.)
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie Statistisches Bundesamt, 2009
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Rozdzial I11- Rynek emisji turystycznej

3.1 Liczba wyjazdow za granice

Lacznie turySci niemieccy odbyli 75,9 tys. podrozy. Zagranicznych podrozy
turystycznych (wypoczynkowych) w 2007 roku odnotowano 43,11 min., zagranicznych
podrozy turystycznych ogotem natomiast 52,2 min. Laczna liczba podrozy urlopowych
wyniosta 63 mln., w tym prawie 69% (tj. 43,1 mln.) za granicg (www.pot.gov.pl, 2009).
Wysoka aktywno$¢ turystyczna zwigzana jest ze stosunkowo wysokim poziomem zycia
m.in. wysokimi dochodami, czasem wolnym oraz z wzorcami kulturowymi. W 2008 roku
Niemcy przeznaczyli okoto 67 miliardow euro na wyjazdy zagraniczne. W poréwnaniu z
2007 rokiem notuje si¢ wzrost tej kwoty o 7 miliardow. Powyzsza suma zawiera wydatki
na transport i pobyt.

W 2008 roku, az 76,2% ludnosci odbyto jedna lub wigksza liczbg wyjazdow. Liczbg
podrozujacych w milionach oszacowano na 49,4 min. oséb, natomiast liczbe podrozy
oszacowano na 64 min. Az 14,6 min. os6b z ogolnej liczby podrézujacych odbyta powyzej
dwoch podrozy. Swiadezy to o wysokiej aktywnosci turystycznej obywateli Niemiec oraz
wzorcami kulturowymi. Regularnie podrézujacych turystow niemieckich jest az 60%. 28%
turystow stanowia osoby podrozujace niezbyt czgsto za granicg. Natomiast 13% turystow

stanowia osoby podrozujace rzadko.

3.2 Kierunki z ktorych wyjezdzaja turysSci

Duzy wplyw na aktywnos¢ turystyczna mieszkancéw poszczegdlnych regiondow ma
historia Niemiec. Po II wojnie §wiatowej Niemcy zostaly podzielone na strefy okupacyjne.
Mieszkancy bytej RFN (Republiki Federalnej Niemiec) wykazuja czgstsze podroze oraz
lepsza sytuacje materialna pozwalajaca na czegste odbywanie podroézy. Natomiast
mieszkancy bylej NRD (Niemieckiej Republiki Demokratycznej) mniej podrozuja, jak
réwniez osiadaja mniejsze dochody. Do dzi§ widoczne sa podzialy, biednych i1 bogatych
Niemcow, ktére pomimo zjednoczenia Niemiec przetrwaty do dzis.

Mieszkancy duzych miast podrézuja znacznie cz¢$ciej niz, mieszkancy wsi, lub
matych miasteczek. Zwiazane jest to z blisko$cia gtéwnych wezlow komunikacyjnych oraz
licznych polaczen tanich linii lotniczych do odlegtych destynacji urlopowych.

3.3 Profile turystow
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Tury$ci niemieccy styna z duzej aktywnos$ci turystycznej oraz intensywnosci
podrozy. Niemiecki turysta z racji dobrych zarobkéw czedciej 1 chetniej podrozuje za
granicg, niz pozostali obywatele panstw europejskich. Mozliwo$¢ podrozy zwiazana jest ze
stosunkowo wysokim poziomem zycia. Istotny wplyw maja tu oczywiscie dochody, jak
rowniez czas wolny oraz wzorce kulturowe. Obywatele niemieccy w priorytetach
konsumpcyjnych umieszczaja podréz urlopowa na pierwszym miejscu. Na dalszych
pozycjach wystgpuja takie dobra jak mieszkanie znajduja si¢ na dalszych pozycjach. Z
uwagi na liczbg mieszkancow i poziom ich zamozno$ci niemiecki rynek jest celem, o ktory
zabiegaja wszystkie regiony turystyczne §wiata.

Zaobserwowane zmiany w zachowaniu niemieckiego turysty to trend do skracania
dlugos$ci tradycyjnego urlopu na rzecz zwigkszania liczby wyjazdow w jednym roku.
Mieszkancy regionéw wschodnich (osoby o nizszych dochodach) preferuja destynacje
tansze 1 nieodlegte.

Wazrasta réwniez udzial ludzi w starszym wieku (60-69 lat). Struktura wiekowa
intensywnosci podrozy przedstawia sig¢ nastgpujaco: 14-19 lat- 81%; 20-29 lat- 78%; 30-39
lat- 80%; 40-49 lat- 78%; 50-59 lat- 75%; 60-69 lat- 78% oraz przedziat 70+- 65%. Wzrost

podrézy wsrdd ludzi starszych zwiazany jest z urlopem rodzinnym z wnukami.

3.4 Odwiedzane regiony

Ulubione cele podrézy Niemcow (przy podrozy trwajacej powyzej pigciu dni) to
gtownie podroze krajowe (Tab.11), z tego najwigcej przypada na region péinocny wraz z
M.P6hocym i Baltyckim 9,5% oraz Alpy 2,0%. Lacznie na turystyke krajowa przypada
29,8% wszystkich podrézy. Do najpopularniejszych wyjazdow w obrgbie krajow
sasiednich naleza Austria-5,3%, Francja- 2,2%, Dania i kraje Beneluxu- 4,0%. Na obszar
Morza Srédziemnego przypada 23,3% wszystkich podrézy, z czego najchetniej turysci
niemieccy podroézuja do Wioch, Turcji, na Baleary oraz Wyspy Kanaryjskie- duze
znaczenie odgrywa tutaj sprzyjajacy klimat do wypoczynku oraz kapieli stonecznych. Z
odlegtych krajéw, najchgtniej tury$Sci niemieccy podrozuja do USA 1 Kanady. Laczny
procentowy udzial wynosi 4,8%. Najmniejsza popularnoscia ciesza si¢ kraje Ameryki
Srodkowej oraz Ameryki Potudniowej- ze wzgledu na znaczna odlegtos¢, mata ilosé
polaczen komunikacyjnych oraz niska popularno$cia wyjazdow w tamtejsze regiony.

Tab.11 Ulubione miejsca podrézy NiemcoOw (w procentach)
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Niemcy 29,8
Z tego: Péinoc i morze 95
Alpy 2,0
Pozostale regiony 4,2
Badania- Wirtembergia 2,6
Bliskie cele 19,8
z tego: Austria 53
Francja 2,2
Dania, Benelux 4,0
Wielka Brytania, Irlandia,

. 3,9
Skandynawia
Kraje Morza Srédziemnego 23,3
Z tego: Baleary 3,3
Wyspy Kanaryjskie 2,5
Portugalia, Hiszpania 2,5
Wiochy 6,8
Grecja 2,0
Turcja 3,3
Polnocna Afryka 1,9
Odlegle cele 4,8
Z tego: USA, Kanada 18
Karaiby 0,5
Srodkowa i Poludniowa Ameryka 0,4
OGOLEM 77,8

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie der Deutsche ReiseVerband (DRV), 2008.

3.5 Cele wyjazdow

Glowne cele wyjazdow NiemcoOw nie zmieniaja si¢ od lat. 68% stanowia podrdze w
celach wypoczynkowych, 15% to podréze odbywane w celach biznesowych, odwiedziny u
krewnych i1 znajomych stanowia 7%, natomiast pozostate cele podrozy zagranicznych 9%
(European Travel Monitor, 2008).

Glowne cele wyjazdow turystycznych Niemcoéw przedstawiaja si¢ nastgpujaco: cele
kulturowe- 12%, rejsy- 12%, wyjazdy typu wellnes- 16%, wyjazdy zdrowotne- 17%,
turystyka miejska- 31%, all inclusive- 44% (www.rynekturystyczny.pl, 2009).

3.6 Srodki lokomocji

Rodzaj transportu wybierany przez Niemcow do odbycia podrozy uzalezniony jest od

odleglosci wybrane destynacji urlopowe;j.
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W 2007 roku Niemcy najczgsciej podrézowali samochodem- 47%, 36% podréznych
wybrato samolot, 9% autokar, natomiast 5% podroézowato koleja. W podrdzach krajowych
przewaza znaczenie samochodu osobowego jako gtownego s$rodka transportu (75,2%),
kolej wybiera 12,1% podrézujacych, autokarem podrozuje 9,7%, natomiast samolotem
0,8% (ReiseAnalyse, 2009).

Transport lotniczy w 2008 roku odnotowat 190 min. pasazerow. Widoczny jest
wzrost w porownaniu z 2007 rokiem o 6 mln. Obrét z tytutu zakupu biletow lotniczych
wyniost 10,0 mrd. Euro (IATA- International Air Transport Association, 2008).

Transport autokarowy zanotowatl okoto 4, 600 przedsigbiorcow, ktorzy przewiezli 88
miliona pasazerow. Do najpopularniejszych celéw podrozy autokarowych za granicg

naleza:

1. Wilochy- 12,4%,

Austria- 9,0%,

Polska- 6,9%,

Republika Czech- 5,4% oraz

A

Francja- 4,1%.

W turystycznych rejsach morskich zanotowano w 2008 roku 906,620 pasazerow, jest
to wyrazny wzrost w poroOwnaniu z rokiem ubiegtym. Natomiast w rejsach rzecznych
odnotowano 383,690 pasazerdw, i tu roOwniez wystapit znaczny wzrost w poréwnaniu z
rokiem ubiegltym (DRV, 2008).

W transporcie kolejowym zanotowano w 2008 roku 2,3 miliarda pasazerow. I tu

réwniez wystgpuje wzrost w poréwnaniu z 2007 rokiem.
3.7 Dhugos$¢ pobytu

W 2008 roku $rednie pobyt turystow niemieckich za granica wynosit 10,8 dnia
(Wykres 9), co obrazuje ponizszy wykres. W 2007 roku $rednio podr6z trwata 10,7 dnia.

Zaobserwowano réwniez zmieniajacy si¢ trend do skracania dlugosci podstawowego

urlopu na rzecz zwigkszenia liczby wyjazdow w roku.
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Wykres 9. Srednie trwanie podrozy w latach 2007-2008 (w dniach).

2008

2007

8 9 10 1

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie DRV, 2008.

3.8 Miejsca zakwaterowania

Niemieccy tury$ci w wyjazdach zagranicznych najchgtniej jako obiekt noclegowy
wybieraja hotel- 59,4% (Tab.12). 17,7% turystéw na miejsce zakwaterowania wybiera
domek letniskowy. Nocleg w pensjonacie wybiera 5,8% turystow, natomiast z campingu
korzysta 5,1% ogotu wyjezdzajacych. Nieco inaczej przedstawia si¢ sytuacja dotyczaca
turystyki krajowej. Turysci najchgtniej korzystaja z domkow letniskowych (32,5%). Z
hoteli korzysta 29,5% turystow, z pensjonatow 13,1%, natomiast z campingdéw 9% ogdiu

turystow krajowych.

Tab.12 Struktura rodzajowa obiektow noclegowych rezerwowana przez turystow
niemieckich w 2008 roku (w %).

2008
Podroze krajowe Podroze zagraniczne
Hotel 29.5 59.4
Domki letniskowe 32,5 17,7
Pensjonaty 13,1 5,8
Campingi 9,0 5,1

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie ReiseAnalyse, 2009.

3.9 Wydatki na turystyke wyjazdowa
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Wedtug zestawienia Deutscher ReiseVerband, niemieccy turysci wydaja najwigcej na
$wiecie na podroze zagraniczne.

W 2008 roku Niemcy przeznaczyli okoto 67 mld. € na wyjazdy zagraniczne (Wykres
10). W odniesieniu do roku 2007 jest to wzrost o 7 mld. €. Powyzsza suma zawiera
wydatki na transport oraz pobyt. Z badan wynika rowniez, ze pomimo kryzysu Niemcy nie
zamierzaja rezygnowac¢ z wakacji oraz oszczedza¢ na podrdzach zagranicznych. Branza

turystyczna nie obawia si¢ wigc spadku popytu (www.intur.pl, 2009).

Wykres 10. Wydatki turystow niemieckich w migdzynarodowych podrézach turystycznych
( w mld. Euro).

2008

2007

15 25 35 45 55 65

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie DRV, 2008.

Rozdzial IV- Znaczenie rynku turystycznego dla Polski.
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4.1 Liczba przyjazdow do Polski

Przyjazdy do Polski w 2008 roku cudzoziemcow osiagngty 60 mln. osoéb, w tym
Niemcy stanowili 34,7 mln. Przyjazdy turystyczne do Polski wyniosty w 2008 roku okoto

13 mln., z tego tury$ci niemieccy stanowili 4,8 min (Tab.13).

Tab.13 Przyjazdy turystoéw z Niemiec do Polski w ciagu czterech kwartatow 2008 roku (w
tys.).

I kw. IT kw. I kw. IV kw. RAZEM Zmiana

1150 1190 1410 1030 4780 -9%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badan Instytut Turystyki, 2008.

Najwigcej turystow przyjechatlo w III kwartale (okres typowo urlopowy), najmniej w
kwartale IV (okres zimowy, zmniejszona aktywnos$¢ turystyczna, mniej czasu wolnego).
Dla Polski najwazniejszym rynkiem zagranicznym sa Niemcy. Przyjazdy turystow
niemieckich stanowia okoto 35% wszystkich turystow zagranicznych odwiedzajacych
Polske.

Wedhug badan dotyczacych niemieckiego rynku turystycznego Polska od dwoch lat
znajduje si¢ w grupie dziesigciu najbardziej ulubionych zagranicznych destynacji
urlopowych Niemcow, zajmujac w rankingu 8. pozycj¢ wsrod krajow europejskich.
Rywalizuje z takimi potentami jak Hiszpania, Wtochy, Austria, Grecja czy Francja (F.U.R,
2009). Natomiast analiza preferencji dla drugiego lub dalszego urlopu umieszcza Polskg na

mocnej piatej pozycji (przed Szwajcaria, Holandia oraz Francja).
4.2 Kierunki z ktorych przyjezdzaja niemieccy turysci

Najczesciej do Polski podrozuja mieszkancy Meklemburgii- Pomorza Przedniego
(83% wszystkich podrézy do Polski). Z Brandenburgii do Polski podrozuje 67%

mieszkancow. Ze stolicy Niemiec- Berlina- 53%, natomiast z Saksonii tylko 10%.

Mieszkancy Saksonii glownie podrézuja do Czech.

4.3 Profile turystow
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Do Polski najczgsciej przyjezdzaja turysci z przedzialu wiekowego 35-44 lat- 37%
(Tab.15). Najmniej grupa wieckowa do 24 lat- 6%. Grupa wiekowa 25-34 lat stanowi 21%
przyjazdow, grupa 45-54 lat- 17%, grupa 55 lat 1 wigcej- 18%; z czego kobiety 33%,
natomiast m¢zczyzni- 66%. Znaczng przewage stanowia turysci pracujacy- 89%, natomiast
osoby uczace si¢/ studiujace stanowia tylko 5%. Polskie pochodzenie deklaruje 24%
turystow.

Tab.14 Struktura turystow niemieckich przyjezdzajacych do Polski w latach 2003-2004
wedtug wyksztatcenia (w %)

Wyksztalcenie 2009
Wyzsze 49
Srednie 32
Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych Polskiej Organizacji Turystyczne;j,

2009.

25% turystow niemieckich w ciagu 12 miesigcy odwiedzita Polskg 1 raz, az 49%
deklarowato 4 1 wigcej wizyt na terytorium Polski. Srednia liczba wizyt wyniosta 6,0.

Tab.15 Struktura turystow niemieckich przyjezdzajacych do Polski wedtug wieku (w %)

Wiek 2009
Do 24 lat 6
25-34 21
35-44 37
15-54 17
55 1 wigcej 18

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych Polskiej Organizacji Turystycznej,
2009.

4.4 Odwiedzane regiony

Najwigcej turystow z Niemiec przyjezdza do wojewodztwa Wielkopolskiego (22%).
Do wojewddztwa Zachodniopomorskiego przyjezdza okoto 19% (Ryc.3) turystow
niemieckich, co zwigzane jest z blisko$cia oraz mozliwoscia wypoczynku nad morzem.
Najmniej turystéw z Niemiec przyjezdza do wojewddztwa Lubelskiego (ok. 2%). Do
malopolskiego okoto 9%. Natomiast gtowne kraje zamorskie, do matopolski przyjezdzaja

najczesciej (okoto 50% wszystkich podrozy do kraju).
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Ryc.3 Struktura przyjazdow do poszczegélnych wojewddztw turystow z Niemiec (w %) na
tle turystow z innych regionow.
% O 10 20 30 40 50 60

mazow ieckie

w ielkopolskie

Al

matopolskie

O Ogotem
zachodniopomorskie 9

m Niemcy

lubelskie m 15 UE (bez

Niemiec)

Now e kraje UE

podkarpackie

m Rosja, Biatorus,
Ukraina

dolnoslgskie

Y

Glow ne zamorskie

Zrédto: badania Instytutu Turystyki, 2007.

4.5 Cele przyjazdow

Cele przyjazdéw (Tab.16) do Polski to glownie cele turystyczne. Gléwne motywy
podrézy u zachodnich sasiadow nie zmieniaja si¢ od lat. Zorientowane sa gléwnie na
wypoczynek.

W czoldéwcee znajduja sie¢ nastgpujace formy wypoczynku: plaza, kapiel, turystyka
miejska, objazdowa oraz zdrowotna. Odwiedziny u krewnych i1 znajomych stanowia
réwniez istotny cel przyjazdow. Na kolejnej pozycji znajduja si¢ przyjazdy stuzbowe.
Najmniej liczna grupg, wedlug badan Instytutu Turystyki, stanowia osoby przyjezdzajace

w celach dokonania zakupdw na terytorium Polski.

30



Tab.16 Cele przyjazdow (udziat procentowy).

Stare kraje Nowe Rosja, Glowne
Ogotem | NIEMCY | UE (bez Krai Biatorus, :
o aje UE . zamorskie
Niemiec) Ukraina
Turystyczne | 27 36 38 14 14 44
Stuzbowe 26 18 25 37 29 21
Odwiedziny | 17 22 21 7 12 20
Tranzyt 11 6 3 27 14 3
Zakupy 5 2 1 0 18 0
Inne cele 14 16 12 15 13 12

Zrédto: badania Instytutu Turystyki, 2008.

4.6 Srodki lokomocji

Istnieje bardzo dobra komunikacja lotnicza. 459 regularnych rejsow tygodniowo, z
10. miast niemieckich istnieja bezposrednie potaczenia lotnicze z Polska, najwazniejsze to
Monachium, Frankfurt, Diisseldorf oraz Dortmund. Potaczenia lotnicze z Niemcami maja
m.in.: Warszawa, Krakow, Katowice. Polska zajmuje czolowa pozycje w statystykach
niemieckiej turystyki autokarowej. Miasta posiadajace bezposrednie potaczenia kolejowe z
Niemcami to m.in.: Warszawa, Krakow, Gdynia, Wroctaw, Poznan (www.pot.gov.pl,
2009).

Glownym s$rodkiem transportu w podrézach do Polski pozostaje samochod osobowy
(89,1%), udziat tego srodka transportu w odbywaniu podrdzy nie zmienia si¢ od lat, i
pozostaje wyzszy, niz w przypadku ogotu turystow podrozujacych do Polski. Udzial
samolotu jako $rodka transportu wahat si¢ od 4,1 do 5,7% w 2007 roku, wzrost nastapit
szczeg6lnie dzigki licznym polaczeniom tanich linii lotniczych. Rodzaj tego $rodka
transportu byt o potowe nizszy niz dla ogotu turystow. W 2007 roku odnotowano wzrost
bezwzglednej liczby zagranicznych podrozy autokarowych do Polski, mimo spadku
ogo6lnej liczby zagranicznych podrézy autokarowych dokonywanych z Niemiec. Wedlug
danych RDA (Migdzynarodowe Stowarzyszenie Turystyki Autokarowej), w 2007 roku
Polska zajeta trzecia pozycj¢ wsrod najwazniejszych destynacji (po Wtoszech i Austrii) w
statystykach niemieckiej turystyki autokarowej. Udziat w rynku wzrost do 6,9%. Udziat
Niemcow przyjezdzajacych do Polski pociagiem jest marginalny, od paru lat nie

przekracza 1%.

4.7 Dlugo$¢ pobytu
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Urlop rodzinny z dzie¢mi odgrywa wazna rol¢ (wyjazd rodzicow z dzie¢mi lub
dziadkow z wnukami). Grupa ta zazwyczaj planuje dluzsze pobyty, termin wyjazdu
zdeterminowany jest zazwyczaj okresem niemieckich wakacji szkolnych; gotowa jest
réwniez ponies¢ wigksze wydatki na podrdz. Przewaza jednak grupa, ktorej dhugosé
pobytu waha si¢ od 1 do 3 noclegdéw (Tab.17). Istotna grupg stanowia turysci rezerwujacy
od 4 do 7 noclegéw. Srednia liczba noclegéw to 4,4- co w pordéwnaniu z innymi

prezentowanymi grupami krajow stanowi warto$¢ stosunkowo wysoka.

Tab.17 Dlugos¢ pobytu (udzial procentowy).

Stare kraje Nowe Rosja, Gléwne
Ogotem | NIEMCY | UE (bez Krai Biatorus, .
o aje UE . zamorskie
Niemiec) Ukraina
1 do3 nocl. |59 53 34 75 84 53
4do7nocl. |28 34 43 23 11 16
8 do 28 nocl. | 12 13 22 2 4 28
Ponad 4 tyg. | 1 0 1 0 1 3
Srednia 4,2 4,4 6,0 2,5 2,7 6,7

Zrédto: badania Instytutu Turystyki, 2008.

4.8 Miejsca zakwaterowania

W strukturze rodzajowej bazy noclegowej dominuja hotele i motele- az 48%
(Tab.18). Obserwuje si¢ wzrost zainteresowania podrozy do hoteli posiadajacych ofertg
spa i wellnes szczegolnie wsrod osob mtodych 1 w srednim wieku.

Istotna rolg¢ odgrywa roéwniez nocleg u krewnych i znajomych. W kwaterach
prywatnych nocuje zaledwie 4% Niemcow podroézujacych do Polski.

Na tle innych grup krajow przedstawionych w badaniach Niemcy posiadaja

poréwnywalne warto$ci procentowe.

Tab.18 Baza noclegowa (udzial procentowy).

SIS Nowe Rosja

Ogotem | NIEMCY | KACUE | 1 oie | Biatorus, | S10Wne
(bez . zamorskie
S UE Ukraina
Niemiec)
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Hotele, motele 47 48 55 36 40 68
U 19 22 21 13 19 23
rodziny/znajomych

Pensjonaty 10 14 13 5 5 8
Kwatery prywatne | 5 4 4 5 11 0
Inne 19 12 7 41 25 1

Zrédto: badania Instytutu Turystyki, 2008.

4.9 Dochody z turystyki przyjazdowej oraz przeci¢gtne wydatki Niemcow w Polsce

Przecigtne wydatki turystow niemieckich w pierwszym potroczu 2008 roku wynosity
437§ (Wykres 11). Co plasowato Niemcy na 6smej pozycji zaraz za Skandynawia.
W Polsce najwigcej wydaja turysci z krajéw zamorskich (tj. Australia, Japonia, Kanada,
Korea Pid., USA). Wydatki tej grupy siggaja 882$ co daje im znaczna przewage nad

pozostalymi grupami prezentowanych krajow.

Wykres11. Przecigtne wydatki odwiedzajacych jednodniowych w pierwszym poétroczu
2008 wedtug krajow (w USD).

Ogoélem
NIEMCY
Skandynawia
Austria

Belgia

Francja

Wielka Brytania
Wiochy

Kraje zamorskie

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie badan Instytutu Turystyki, 2008.

Natomiast rozktad wydatkéw turystow niemieckich na jeden dzien pobytu plasuje ten
kraj na siodmej pozycji z wartoscig 998 (Wykres 12), na rowni z Austria. Najwigcej
wydaja Skandynawowie, zaraz potem plasuja si¢ tury$ci z Belgii. Przecig¢tnie najmniej
wydaja turysci z Wielkiej Brytanii.
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Wykres 12. Przecigtne wydatki turystoéw na 1 dzien pobytu w trzech kwartatach 2008 roku
(w USD)- wedhug krajow.

Ogoétem

Wielka Brytania
Austria

NIEMCY

Kraje zamorskie
Wiochy

Francja

Belgia

Skandynawia

40 70 100 130 160

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie badan Instytutu Turystyki, 2008.

Jezeli chodzi o wydatki odwiedzajacych jednodniowych to Niemcy znajduja si¢ juz
na czwartej pozycji z wartoscia 122$ (Tab.19). W tym zestawieniu dominuja Ukraina,
Biatoru$ oraz Rosja, ktorych wydatki nie spadaja ponizej 1508.

Tab.19 Przecigtne wydatki odwiedzajacych jednodniowych w pierwszym potroczu 2008
roku wedhug krajéw (w USD).

Ogotem Ukraina Biatoru$ Rosja Niemcy

153 301 230 150 122

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badan Instytutu Turystyki, 2008.

Wydatki odwiedzajacych jednodniowych z Niemiec notuja spadek w poréwnaniu z
rokiem ubiegltym, co jest istotnym zjawiskiem dla polskiej gospodarki. Wzrost wydatkow
odwiedzajacych jednodniowych zza wschodniej granicy determinowane jest gldwnie
biezaca sytuacja polityczna i gospodarcza oraz trudnosciami w przekraczaniu granicy.

Podsumowujac z roku na rok oferta wyjazdowa do Polski ulega rozszerzeniu.
Zjawisko to nalezy wykorzysta¢ w promocji Polski jako kraju atrakcyjnego dla r6znych
form turystyki i rekreacji. Wazna role odgrywaja targi turystyczne, w ktorych uczestnicza
Wwszyscy najwazniejsi touroperatorzy z rynku niemieckiego. W 2011 roku Polska zostanie
Krajem Partnerskim targéw turystycznych ITB w Berlinie. Przed tegoroczna wystawa

zostala podpisana umowa wstgpna. Porozumienie stwarza kolejna szans¢ do promocji
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Polski na rynku niemieckim, posiadajacym ogromny potencjat turystyczny. Jest to idealne
miejsce do zaprezentowania atrakcyjnych regionoéw, kultury, a nawet smakolykow

typowych dla kuchni polskie;j.

4.10 Organizacja pobytu

Coraz czg$ciej przy organizowaniu podrozy istotna rol¢ ogrywa Internet. Staje si¢ on
waznym zrodtem przy planowaniu podrozy. Internet stuzy réwniez jako kanal rezerwacji/
zakupu oferty turystycznej (F.U.R, 2009). Jednak nadal istotna role odgrywaja opinie
krewnych 1 znajomych jak réwniez biura turystyczne oraz katalogi touroperatorow. Sposob

organizacji przyjazdu (Tab.20) przedstawia ponizsza tabela.

Tab.20 Sposob organizacji przyjazdu (udziat procentowy).

Stare kraje Nowe Rosja, Glowne
Ogotem | NIEMCY | UE (bez Krai Biatorus, !
. aje UE . zamorskie
Niemiec) Ukraina
Zakup 24 23 26 30 9 51
pakietu
Zakup czgsci | 8 8 13 11 2 10
ushug
Tylko 8 11 11 4 3 6
rezerwacja
Samodzielnie | 60 58 50 55 86 33

Zrodto: badania Instytutu Turystyki, 2008.

Podréze organizowane samodzielnie sa zwiazane zapewne, z tym, iz 62% dorostych

mieszkancoOw Niemiec posiada dostgp do Internetu. Z czego okoto 72% podaje, ze
wykorzystuje tacze jako jedno ze zrodet informacji przy planowaniu podrézy urlopowe;.
Natomiast 38% deklaruje, ze co najmniej raz zamoéwito czgsciowo lub cala podréz przez

Internet.
4.11 Sezonowos¢ przyjazdow

Najwigcej przyjezdnych notuje (Wykres 13) si¢ w miesiacach lipiec, sierpien, gdyz
jest to okres typowo urlopowy, sprzyjajacy przyjazdom i podroza. Najmniej przyjezdnych

notuje si¢ w listopadzie. Poczawszy od stycznia nastgpuje wzrost liczby przyjazdow. W

czerwcu notowany jest niewielki spadek. Systematycznie od sierpnia notowany jest
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spadek, dopiero w grudniu liczba ta ulega niewielkiemu wzrostowi, co wigza¢ si¢ moze z

podrozami §wiatecznymi oraz sylwestrem.

Wykres 13. Przyjazdy do Polski Niemcow ( w tys.) wg. miesigcy

4000
3500
3000 - —
2500
2000
1500
1000 T T T T T T T T T T T

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie www.intur.pl, 2009

4.12 Marketingowa strategia Polski w sektorze turystyki dotyczaca rynku

niemieckiego.

-wyjazdy do duzych miast potaczone z
interesujacym programem kulturowym
-wszelkie formy turystyki aktywne;j
-turystyka uzdrowiskowa

-Krakow

-Wroctaw, Karpacz, Szklarska Porgba
-Gdansk, Szczecin, Swinoujécie

-Mazury

Popyt realny

Poszukiwany standard -r6znorodny

-Krakow- 71%

-Gdansk, Trojmiasto-58%

-Mazury- 49%

Rozpoznawalno$¢ top of mind i -Pomorze oraz matej i $redniej wielkosci
miejscowosci na Pomorzu- 42%
spontaniczna “Wroclaw- 37%

-Warszawa- 29%

-Karkonosze- 14%

-poszerzaé atrakcyjnos¢ wsrod mlodego
pokolenia

-budowac obraz atrakcyjnosci i
roznorodnos$ci

Cele strategiczne
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Priorytetowe instrumenty

-ATL'
-Marketing alternatywny i bezpos$redni
-podrdze studyjne

Grupy docelowe

-mieszkancy miast w wieku 25-55 lat
-miodziez szkolna

-III wiek

-stowarzyszenia turystyki aktywnej

Produkty priorytetowe

-turystyka aktywna
-turystyka kulturowa i miejska

-pobyty dla rodzin z dzie¢émi w oparciu o
pensjonaty, hotele, domy wycieczkowe,
gospodarstwa agroturystyczne

-wyjazdy milodziezy szkolnej w oparciu o
tania baz¢ noclegowa

-turystyka lecznicza, spa/wellnes

Priorytetowe rynki emisji

-P6Inocna Nadrenia- Westfalia
-Berlin i Brandenburgia
-Saksonia i Saksonia Anhalcka
-Dolna Saksonia

-Bawaria

Stabe strony produktow

-komercjalizacja przez touroperatorow z
hotelami 1 atrakcjami ,,na wprost”. Jedynie
oferty dotyczace turystyki aktywnej,
leczniczej 1 biznesowej, czyli wyjazdy
wymagajace szczegolnej opieki w realizacji
programéw, obstugiwane sa za
posrednictwem biur podrozy

-niekorzystna relacja cenowa ze wzgledu na
zmiang¢ kursow walut

Zrédto: www.pot.gov.pl, 2009

Zakonczenie

Wszystko to dowodzi, ze Niemcy uwielbiaja podréze, ze turystyka to dla tego kraju

nie tylko forma "nakrgcania koniunktury" i1 ciaglego wzrostu dochodéw panstwa. Dla

Niemcow to co$ wigcej - to nieodtaczna cecha ich charakteru zadnego poznawania coraz to

nowych miejsc, ludzi i1 kultur. To rowniez sposdb na zycie - nawet jesli obejmuje tylko

czas wolny od codziennych zaje¢. Wzorce kulturowe, ktore sa glgboko zakorzenione w

! Oznacza strategie¢ dziatah marketingowych prowadzonych w mediach tradycyjnych typu radio, telewizja,

prasa.
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mentalno$ci spoleczenstwa niemieckiego wrgez ,,nakazuja”  odbywanie podrozy.
Niemieccy tury$ci sa pozadani na calym S$wiecie, poprzez swoja wysoka aktywnos$¢
turystyczna.

Warto zaznaczy¢, ze coraz wigcej Niemcodw chee przyjezdza¢ do Polski. To okazja
dla branzy turystycznej, aby podja¢ stosowne dziatania, promujace Polsk¢ u naszych
zachodnich sasiadow. Polska powinna wykona¢ szereg dzialan wspomagajacych promocj¢
turystyki w kraju dla turystow z Niemiec. Podstawowe zadania to rozbudowa
aktywnej, gdyz wedtug badan coraz wigcej turystow niemieckich jest zainteresowanych
aktywnym spgdzaniem urlopu. Kolejne zadanie to stwarzanie nowej oferty oraz promocja
Polski poprzez przyjazdy studyjne dla niemieckich touroperatorow.

To, co niewatpliwie ostatnio wptyngto na latwo$¢ podrézowania to przystapienie
Polski do strefy Schengen. Europa ,bez granic” znacznie utatwia podrdze turystom.
Poprzez takie dziatania Polska staje si¢ bardziej dostgpnym 1 otwartym krajem dla
turystow. Wszelkie dziatania promocyjne na terenie Niemiec roOwniez przynosza
zaskakujace rezultaty. Kampania reklamowa ,,Polska zaskakuje”, pokazuje nieznane
dotychczas pozytywne strony kraju, jak np. ofert¢ turystyczna sportow ekstremalnych.

W 2011 roku Polska zajmie =zaszczytne stanowisko oficjalnego partnera
Migdzynarodowych Targow Turystycznych w (ITB), co bedzie mozliwoscia
zaprezentowania si¢ jako wspotgospodarz EURO 2012. Niewatpliwie przyniesie to
ogromne korzys$ci dla promocji Polski za granica, gdyz stworzy szans¢ do zaprezentowania
bogatej oferty turystycznej. Organizatorzy chca ukaza¢ Polske jako kraj budzacy
ciekawos¢ 1 zaskakujacy.

Powyzsze plany i dzialania napawaja optymizmem na przyszto$¢. Miejmy nadziejg,

ze kryzys gospodarczy nie wptynie w bardzo negatywny sposob na branze turystyczna.
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